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EDITAL DE CREDENCIAMENTO DE SOLUGCOES DE MERCADO
SEBRAE/MT- N2 001/2026

O Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado de Mato Grosso Sebrae/MT inscrito
no CNPJ/MF sob o n° 03.534.450/0001-52 com sede na Avenida Historiador Rubens de
Mendonca, 3.999, Bairro Centro Politico Administrativo, Cuiaba, Estado de Mato Grosso, CEP
78.049- 939, por meio do Nucleo de Solucbes — Geréncia de Relacionamento, torna publico as
inscricdes para Cadastramento de Solugdes de Mercado.

Informagoes Iniciais sobre este Edital

(D Este Edital é regulamentado pelo Regulamento de LicitacBes e Contratos do Sistema
Sebrae Resolucdo CDN n® 493/2024, bem como pelas normas e condi¢des
estabelecidas neste documento.

O presente edital de credenciamento de solu¢des de mercado e seus anexos estao
disponiveis no site do Sebrae/MT, no endereco
https://sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/mt/sebraeaz/cadastro-de-solucoes-
no-sebrae-mt,cbfdb6eeeebe8710VgnVCM100000d701210aRCRD.

A partir da publicacdao deste Edital, todas as pessoas juridicas até entao credenciadas
nos Editais anteriores de Cadastramento de Solu¢Ges de Mercado do SEBRAE/MT
serdo descredenciadas, devendo, se assim desejarem, pleitear novamente o
credenciamento, segundo as regras estabelecidas neste Edital.

Este Edital atende exclusivamente as demandas do SEBRAE do Mato Grosso.

& IMPORTANTE

Antes de iniciar a participacdo neste credenciamento leia com atencado este Edital.
Aqui estdo detalhadas todas as informagGes importantes sobre o processo, como
a documentacdo necessdria, prazos para questionamentos, recursos, entre outras

informacdes.
CUIABA (MT), 10 DE MARGO DE 2026.
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1 Qual é o objeto deste credenciamento?

1.1. O presente Edital tem por objetivo o credenciamento de pessoa juridica para futura e
eventual contratagao, sob demanda e em regime de nao exclusividade para integrar o CADASTRO
DE SOLUCOES DE MERCADO DO SEBRAE/MT. As solucdes, de propriedade intelectual das pessoas
juridicas, poderdo ser contratadas pelo Sebrae/MT quando houver necessidade de demanda,
mediante a celebracdo de um Termo de Credenciamento-Contrato e a emissdo de Ordens de
Servico ou Autorizagdes de Fornecimento (OS/AF) especificas.

1.2. O Sebrae/MT busca solu¢cdes que ndo constem em seu portfélio de produtos, para
execu¢ao em seus projetos e que contribuam na melhoria da gestao e no desenvolvimento do
seu publico-alvo.

1.3. O produto de propriedade intelectual da pessoa juridica devera:
a) Ter caracteristicas técnicas e de tendéncia de mercado;

b) Ter conteddo especifico de uma determinada especialidade, com possibilidade de
adequacdo de formato e tempo de execucao;

c) Ter atualizacao constante;

d) Demonstrar que a empresa possui notéria especializagdo para aplicacdo do produto que
oferta, assim entendido, demonstrar que no campo de sua especialidade, decorrente de
desempenho anterior, estudos, experiéncias, publicacdes, organizacdo, aparelhamento,
equipe técnica ou outros requisitos relacionados com sua atividade, permita inferir que o
seu trabalho é o mais adequado a plena satisfacdo de eventuais necessidades de
contratacdes futuras pelo SEBRAE/MT.

1.4. Para fins deste Edital, o SEBRAE/MT considera as instrutorias e consultorias da seguinte
maneira:

1.4.1. Instrutoria: atividade de aplicacdo de conteudos tedrico-praticos em atividades de
capacitacdo e que pode ser aplicada nos formatos online, presencial ou hibrido (online +
presencial), de forma coletiva, conforme classificacdo abaixo:

I.  Oficina: trabalho em grupo, realizado com o apoio de facilitadores, por meio de
estratégias de exposicdo, dindmicas engajadoras, simulacdes e experimentacdes;

II.  Curso: servico de capacitacdo onde se busca, por meio de recursos instrucionais,
desenvolver e aprimorar conhecimentos, atitudes e habilidades.

1.4.2. Consultoria: servico de diagndstico de situacdo particular, sobre o qual pode ser
elaborado um plano de acdo, com solugbes especificas e adequadas, bem como o
acompanhamento de sua implantacdo. Pode ser aplicada no formato online, presencial ou
hibrido (online + presencial), de forma individual.

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado de Mato Grosso @ Pacto Global
CANAIS SEBRAE | www.mt.sebrae.com.br | o sebraemt @sebraematogrosso ° sebraemt @ 0800 570 0800 \\3‘5//'\'49’ Rede Brasil

Edital de Credenciamento de Solu¢Bes de Mercado 001/2026
CODIGO: A3-2C-A9-D8-99-5C-D7-E8-AA-45-93-D1-DE-B5-4C-F6-F3-DA-0B-61 Pagina 2 de 50



Publico

SEBRAE

1.4.3. Consultoria + Instrutoria: servico de diagndstico particular, sobre o qual pode ser
elaborado um plano de acdo, com solucbes especificas e adequadas, bem como o
acompanhamento de sua implantagao, acrescido por encontros coletivos de instrutoria. Pode ser
aplicada no formato online, presencial ou hibrido (online + presencial).

1.5. O credenciamento ndo gera para as pessoas juridicas direito ou obrigatoriedade de
contratacdo da totalidade da estimativa, constituindo apenas o compromisso de manter o preco
e as condicoes cadastradas, quando convocados.

2. Condicoes Para Credenciamento

2.1. Poderdo participar do processo de credenciamento para prestar servigos ao Sebrae/MT
as sociedades empresadrias, sociedades simples e Empresas Individuais de Responsabilidade
Limitada — EIRELI, operando nos termos da legislacdo vigente, cuja finalidade e ramo de atuacdo
permitam a prestacdo de servicos de instrutoria, consultoria, cursos, capacitacdes e/ou
treinamento de conhecimento ora ofertadas, solugbes digitais para negdécios relacionadas a
consultoria, dentre outras, que podem ser aplicadas para atendimento as demandas de seus
clientes, e/ou temas/chamadas especificas.

2.2. Evedada a participacdo de empresas que:

I.  Estejam cumprindo a penalidade de suspensdo do direito de licitar e/ou de contratar
com o Sebrae, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicao;

II.  Tenham sido descadastrada ou tenham suas solu¢des descadastradas por iniciativa de
alguma unidade do Sebrae, enquanto durar o prazo do descredenciamento ou possuam
profissionais em seus quadros, como dirigentes, sécios ou empregados, que motivaram
o descredenciamento de outra empresa durante o prazo em que perdurar o
descredenciamento, que é de 24 (vinte e quatro) meses a contar da data da comunicacgado
do descredenciamento;

. Possuam em seu quadro societario, ex-membro dos Conselhos Deliberativo e Fiscais, e
ex-dirigente ou ex-empregado do Sebrae/MT, antes do decurso do prazo minimo de
guarentena de 180 (cento e oitenta) dias, contados a partir do respectivo desligamento,
conforme §19, do art. 73, do Regulamento de Licitacdes e Contratos do Sistema Sebrae;

IV.  Possuam em seu quadro societario, ex-empregado ndo podera prestar servigcos para a
Unidade do SEBRAE contratante do ex-empregado, antes do decurso do prazo de 18
(dezoito) meses, contados a partir da respectiva demissdo ou desligamento, exceto se os
referidos sécios forem aposentados, conforme § 32, do art. 73, do Regulamento de
LicitacGes e Contratos do Sistema Sebrae;
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V. Estejam com suspensdo temporaria para licitar ou contratar com Sebrae/MT, nos termos
do art. 35, inciso Ill e art. 42 do Regulamento de Licitacdes e Contratos do Sistema
Sebrae, enquanto durar o periodo de suspensao;

VI.  Estejam suspensas de participar de licitacdo e impedidas de contratar com o Sistema
SEBRAE, nos termos do artigo 43 do Regulamento de Licitagdes e Contratos do Sistema
Sebrae, enquanto durar o periodo de suspensao;

VII. Empresa estrangeira e que ndo possua autorizacao para atuar no Brasil;

VIll.  Empresa que esteja em processo de dissolucdo, recuperacdo judicial, extrajudicial,
faléncia, fusdo, cisdao ou incorporacgao, exceto se apresentado o “Plano de Recuperagao”
devidamente homologado e de acordo com os requisitos do Acérddo n2 8.271/2011 do
TCU;

IX.  Empresdrio que possua socios ou dirigentes que figurem como conjuges, companheiros
ou parentes em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o segundo
grau, de empregados do Sistema SEBRAE/MT.

2.3. Configurada qualquer das hipdteses, fica igualmente vedada a participacdo por
intermédio de outra empresa em cujo quadro societdrio figure o mesmo controlador ou sécio
majoritario alcangado pelo registro impeditivo, independentemente da penalidade constante em
tal cadastro.

2.4. Caso apessoa juridica interessada, mesmo ciente das hipéteses de proibi¢cdo acima, tente
participar desta licitacao, serd automaticamente desclassificado, ficando registrado em ata a sua
presen¢a na sessdao do pregao eletrénico e a justificativa da desclassificacdo, bem como os
documentos comprobatérios.

Todas as informacdes e resultados das analises de cada etapa do processo de
Q:@ credenciamento serdao divulgados por meio do “Sistema Canal do
Fornecedor” do SEBRAE, por meio do link: www.scf3.sebrae.com.br/portalcf.

3. Impugnacao, Esclarecimentos e Recursos

3.1. Qualquer pessoa podera impugnar este Edital em até 03 (trés) dias Uteis a partir da

publicacao.
Em até 3 dias uteis a
partir da publicagéo
[ \
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3.2. Aauséncia de impugnagdo no prazo previsto no item anterior, implicara na aceitagao das
regras do Edital por parte dos participantes. Nao sera possivel desconsiderar tais regras de forma
casuistica, sob pena de afronta ao principio da isonomia em relagao aos demais participantes que
anuiram ao Edital e cumpriram suas normas.

3.3. Todo e qualquer esclarecimento com relagado a este edital devera ser feito somente por
escrito, dirigido ao e-mail editalsolucoes@mt.sebrae.com.br.

3.4. Se desejar questionar o resultado final do credenciamento, o representante legal da sua
empresa devera enviar e-mail, o assunto da mensagem deve ser obrigatoriamente:
"ESCLARECIMENTO RESULTADO FINAL - SOLUCOES DE MERCADO, RAZAO SOCIAL DA PESSOA
JURIDICA "

3.5. Nao serd disponibilizado um formuldrio ou modelo especifico para este procedimento.

3.6. A equipe responsdvel emitird uma resposta ao seu questionamento no prazo de até 10
(dez) dias uteis.

3.7. Qualquer informagdo encaminhada cujo teor desrespeite a banca examinadora, as
instituicGes ou qualquer colaborador do Sebrae/MT sera preliminarmente indeferida.

4, Etapas do Processo de Credenciamento

4.1. O processo de Credenciamento de pessoa juridica para integrar o Cadastro de Solucdes
de Mercado do Sebrae/MT é composto das seguintes etapas, de carater eliminatério:

a) Etapa 1:Inscricdo da Solucgdo;
b) Etapa 2: Andlise da Solucdo;

c) Etapa 3: Habilitagdo documental da Pessoa Juridica.
5. Etapa 1: Inscricdao Da Solugdo

5.1. O processo de inscricdo para o credenciamento de solugdes de mercado tem inicio com a
publicacdao deste Edital e permanecera permanentemente aberto, permitindo que as pessoas
juridicas interessadas se inscrevam a qualquer tempo, mediante o envio da documentacgao
indicada abaixo.

5.1.1. Formuldrios e Declara¢6es Obrigatdrios (Anexos):
I.  Formulario de Informacdes da pessoa juridica (Anexo I).
II.  Formuldrio de credenciamento de solucdo (Anexo Il): Se vocé for cadastrar mais de
uma solucdo, preencha um formuldrio separado para cada uma.
lll. Termo de Cessao de Direitos de Uso Temporario de Solucdo (Anexo V).
IV. Declaragdo de Propriedade Intelectual da Solucdo (Anexo V).
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V. Modelo de declaragées (Anexo VI).
VI.  Formuldrio de Due Dilligence (Anexo IX).

5.1.2. Comprovag¢ao da Solugao e Habilitagao:

I.  Para validar a aplica¢cdo da solugdo proposta, é indispensavel apresentar o Atestado
de Capacidade Técnica, conforme Anexo lll, demonstrando que a solucdo foi
implementada com sucesso para, no minimo, 3 (trés) clientes. Esta comprovacao
deverd ser acompanhada das respectivas notas fiscais e cépias dos contratos
relacionados a essas implementagdes.

[l. Elaborar uma apresentacdao em PowerPoint, limitada a 10 (dez) slides, detalhando
minuciosamente a solucdo. Este material devera abordar, de forma clara e completa,
os objetivos da solucdo, seus beneficios, carga horaria de execucdo (se aplicavel),
metodologia de aplicacdo e quaisquer outras informacbes cruciais para o
entendimento integral da proposta.

Ill. A pessoa juridica proponente devera fornecer, no minimo, 3 (trés) notas fiscais ou
contratos que comprovem o preco de mercado atualmente praticado para a solugao
objeto da inscrigdo.

5.1.3. Documentagao Juridica e Fiscal da Empresa:

I. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social e suas alteragées (ou consolidagao
contratual).

II. Se for Microempreendedor Individual (MEI), apresente o Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual (CCMEI), registrado no érgdao competente, se
aplicavel.

IIl.  Ata de eleicdo e/ou documento de designacdo da(s) pessoa(s) habilitada(s) a
representar a empresa (ex: procuragao), se houver.

IV. Documento de identidade (RG, CNH) e CPF do representante legal da empresa.

V. Comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ.

VI. Cobpia atualizada do comprovante de endereco da sede da empresa (ex: alvara de
funcionamento, cartdo CNPJ), emitido nos ultimos 90 dias, contados a partir da data
de envio da documentacao.

VIl. Comprovante de regularidade de Créditos Tributarios Federais e da Divida Ativa da
Unido.

VIIl.  Comprovante de regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS).

IX. Comprovante de regularidade perante a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da
Pessoa Juridica. Se sua empresa for isenta de inscricdo estadual, apresente o
comprovante oficial, sendo aceitas declara¢des emitidas pelo contador.

X. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal (se houver),
relativo ao domicilio ou sede da pessoa juridica, pertinente ao seu ramo de atividade
e compativel com o objeto do contrato.
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XlI.  Comprovante de dados bancarios em nome da pessoa juridica.

5.1.4. Comprovacao de Especializagao ou Exclusividade (se aplicavel):
5.1.4.1 Notéria Especializagdo ou Exclusividade: Apresente documentos que demonstrem
gue sua empresa possui notdria especializagdo ou é o fornecedor exclusivo da
solucdo, sem concorréncia ou similaridade com outras solucdes de mercado.

I. Se for por Notodria Especializagdo: Anexe documentos que comprovem a alta
especializacdo da empresa na execucdo dos trabalhos. Isso pode incluir:

a) Demonstragao de relevante desempenho anterior.

b) Estudos publicados relacionados ao produto.

c) Relato de experiéncias de clientes e outros contratantes.

d) Atestados de capacidade técnica.

e) PublicacGes em revistas especializadas ou cientificas que atestem a relevancia do
produto.

f) Demonstracdo da organizagdo, estrutura e aparelhamento da empresa e equipe para
os trabalhos propostos.

g) Comprovacdao da formacdo da equipe técnica, que deve ser condizente com o
produto.

h) Quaisquer outros documentos que permitam inferir a notoriedade da solucao.

II. Se for por Exclusividade (Unico fornecedor no mercado): Apresente o registro de
propriedade intelectual da solugdo, além de comprovar que ndo existem outros
produtos concorrentes ou similares para a mesma finalidade e publico-alvo.

5.1.5. Qualificacdo Técnica do Corpo Técnico:

I.  Documento de identidade (RG, CPF ou CNH).

Il.  Comprovantes de escolaridade, incluindo formagdo técnica, graduacdo e/ou
especializagdes.

lll.  Curriculo atualizado de cada profissional indicado.

IV. Atestado de capacidade técnica comprovando a execucao da solucdo proposta.

V. Comprove o vinculo societario, empregaticio ou de prestador de servicos do
profissional com a pessoa juridica. Serao aceitos:

a) Contrato social ou Certificado de MEI (se os sécios forem os prestadores de servico).
b) Contrato de trabalho regido pelo Cddigo Civil (prazo determinado ou indeterminado).
c) Vinculo celetista, incluindo trabalhador intermitente, com anotacdo na Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social (CTPS).
d) Demonstracdo de vinculo de associacdo profissional (para sociedades cooperativas).
5.2. Toda a documentagao deve ser enviada em arquivos digitais ou digitalizados em formato
PDF através do seguinte link: https://solucoes.mt.sebrae.com.br/.

5.3. O interessado, é o Unico responsavel pela veracidade e exatiddo das informacgdes

fornecidas no ato da inscricdo.
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5.4. O Sebrae/MT ndo se responsabiliza por problemas na efetivagdo do download dos
documentos. Falhas de comunicacdo, problemas em equipamentos ou outros fatores que
impecam a transferéncia de dados sao de responsabilidade do candidato.

5.5. Toda comunicacdo entre o SEBRAE/MT e o interessado serd realizado através do
endereco de e-mail indicado pela pessoa juridica no formulario de inscricdo, sendo de sua
integral responsabilidade a verificagao do recebimento de novas notificagdes.

5.5. Todas as alteragdes neste edital serdo comunicadas no site do Sebrae/MT, no

E seguinte endereco: https://solucoes.mt.sebrae.com.br/
6. Etapa 2: Analise Técnica Da Solugao

6.1. Nesta etapa, o Sebrae/MT analisara em detalhes a solugdo proposta pela pessoa juridica,
com base nas informagdes contidas no formuldrio. E importante que a descri¢do da sua solucdo
inclua os seguintes pontos:

I. Descricdo e Sequenciamento Ldgico das Atividades: Apresente a experiéncia de
aprendizagem completa da sua soluc¢do, incluindo todas as estratégias que a tornam
eficaz. Descreva o passo a passo de como a solugdo serd aplicada ou implementada.

II. Objetivos e Funcionalidades: Deixe claro quais resultados sua solugdo entrega para o
negdcio do Sebrae/MT, quais beneficios o participante obterd e como sua empresa
serd impactada positivamente.

IIl.  Metodologia de Aplicagdo/Implementacdo: Explique todos os métodos e abordagens
gue sua solugao utiliza para alcangar seus objetivos e propdsitos.

IV. Adequacdo da Linguagem ao Publico-Alvo: Detalhe como sua solugdo se adapta e se
comunica de forma eficaz com o publico-alvo especifico.

V. Contribuicdo ao Publico-Alvo: Demonstre as vantagens e os ganhos que sua solucao
proporciona ao publico-alvo.

VI. Significancia e Aplicabilidade: Mostre de que maneira sua solu¢ao resolve um
problema real do publico-alvo e como o conhecimento adquirido podera ser aplicado
no dia a dia.

VIl.  Inovacdo na Forma de Atendimento: Destaque os diferenciais da sua metodologia em
comparagao com outras solugGes existentes no mercado.

VIIl.  Abrangéncia do Publico-Alvo: Especifique o alcance da sua solucao em relagdo ao
publico que se propde a atender.

6.2. Para Solugbes de Cunho Educacional, serdo avaliados, adicionalmente:

I.  Projeto Pedagdgico: A estrutura e os fundamentos educacionais da sua solugdo.

SAL Cg
4,
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II. Adequacdao das Estratégias de Aprendizagem: Verifique se as estratégias sdo
diversificadas e apropriadas para desenvolver competéncias cognitivas, atitudinais e
operacionais, considerando o perfil do publico-alvo e a carga hordria proposta.

6.3. A equipe técnica do Sebrae/MT realizard esta analise para verificar se a sua solugdo
atende (ou ndo atende) a todos os aspectos indicados.

6.4. Apresentacdo da Solucdo (Opcional)

I. O Sebrae/MT podera, se considerar necessario, solicitar que vocé faca uma
apresentacdo da sua solucdo. Esta apresentacdo pode ser presencial ou remota
(online, por meio de uma ferramenta de comunicag¢ao sincrona).

Il. A apresentacdo devera ser conduzida por um profissional formalmente indicado e
gue possua vinculo com a pessoa juridica habilitada.

Ill.  Aapresentacdo terd duracdo de 30 minutos e devera abordar a estrutura, o contetdo
e os objetivos da sua solucdo, a fim de que o Sebrae/MT possa analisar sua
aplicabilidade e relevancia para o negdcio.

IV. Caso o candidato ndo compareca a apresentacdao no hordrio agendado, sem uma
justificativa prévia aceita pelo Sebrae/MT, a solugdo sera automaticamente
eliminada do processo.

V. Para apresentacGes presenciais, o Sebrae/MT disponibilizard um computador,
projetor multimidia ou equipamento similar. Qualquer outro recurso ou material
adicional que seja necessario sera de responsabilidade do candidato.

6.5. Os critérios a serem avaliados pela equipe técnica sado:
a) Se o preco cadastrado da solucdo atende ao critério de vantajosidade deste Edital;

b) Seasolucdo atende aos pilares estratégicos do SEBRAE/MT e tem conteldo especifico
para uma determinada especialidade;

c) Se a solugdo ndo conflita com outra do portfélio de solugdes do SEBRAE/MT,
analisando os requisitos de contelddo, complexidade e instrumento;

d) Se asolucdo é inovadora;
e) Se é uma tendéncia de mercado;
f) Se geraimpacto para o publico-alvo do SEBRAE/MT.

6.6. Preliminarmente, serd analisado se a solugdo atende aos requisitos constantes nas alineas
“a”, “b” e “c” do item 6.5. Caso positivo, a equipe técnica avaliara os quesitos indicados nas
alineas, “d”, “e” e “f” do item 6.5. deste Edital.
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6.7. Osrequisitos constantes nas alineas “a”, “b” e “c” do item 6.5., serdo avaliados com “sim”
ou “ndo”, seguidos de suas justificativas, considerando as estratégias e o portfdlio de solugdes
do SEBRAE/MT.

6.8. A equipe técnica avaliara os quesitos indicados nas alineas, “d”, “e” e “f” do item 6.5.
deste Edital, seguidos de suas justificativas, de forma que os critérios possam ser pontuados com
valores de 1 (um) a 5 (cinco).

6.9. A solucdo sera classificada como aprovada se for avaliada positivamente nas alineas a”,
“b” e “c” doitem 6.5. e obtiver uma média final igual ou superior a 3 (trés), analisando os critérios
das alineas, “d”, “e” e “f” do item 6.5. deste Edital.

6.10. Além dos critérios estabelecidos no item 6.5., as empresas que apresentarem solugdes de
instrutoria serdo avaliadas pela equipe técnica, também, quanto ao cumprimento das seguintes
finalidades:

a) Adequacdo da solucdo para atendimento de demanda espontdnea de clientes pessoas
fisicas;

b) Adequacdo da solucao para atendimento de grupos de clientes pessoas fisicas inseridas
nos projetos do SEBRAE.

6.11. O critério estabelecido no item 6.10. ndo tera cardter eliminatério, entretanto, a
instrutoria que ndo cumprir um dos requisitos estabelecidos naquele item terd a sua
comercializagdo limitada a pessoa juridica.

6.12. E facultada a equipe técnica, em qualquer fase do credenciamento da soluc3o e dos
profissionais, realizar diligéncia destinada a esclarecer e/ou a complementar informagdes do
processo.

6.13. O SEBRAE/MT responderd a pessoa juridica sobre a aprova¢do ou ndo da solugdo
apresentada no prazo de até 45 (quarenta e cinco) dias, podendo este prazo ser prorrogado
mediante publicacdo de novo prazo aos interessados. O resultado do credenciamento serd
comunicado através do e-mail do representante legal.

7. Etapa 3: Anadlise Documental da pessoa juridica
7.1. Esta é uma fase eliminatdria focada na analise da regularidade juridica e fiscal da pessoa

juridica. Ela ocorrera ap6s a habilitacdo técnica da solucao.

7.2. Todos os documentos apresentados devem estar com o prazo de validade atualizado. Nao
serdo aceitos protocolos em substituicdo aos documentos exigidos.

7.3. Eresponsabilidade, como interessado, manter todos os documentos atualizados durante
todo o periodo de credenciamento. A regularidade cadastral e fiscal é uma condicdo
indispensavel para qualquer contratacdo futura.
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7.4. O Sebrae/MT realizard diligéncias para verificar a validade e autenticidade dos
documentos e certiddes inseridos no sistema. Caso a autenticidade de algum documento ndo
possa ser confirmada, a pessoa juridica podera ser penalizada.

7.5. Todas as informagdes fornecidas sdao de inteira responsabilidade do interessado. O
Sebrae/MT reserva-se o direito de excluir do processo de credenciamento aqueles que ndo
enviarem a documentacao solicitada de forma completa e correta.

7.6. A etapa de habilitacdo serd realizada apenas uma vez para cada pessoa juridica
credenciada. Alteracdes posteriores devem ser registradas via sistema ou e-mail.

7.7. O Sebrae/MT ndo se responsabiliza por falhas no upload de documentos, sejam elas
motivadas por problemas de comunicagdo, equipamentos ou outros fatores que impecam a
transferéncia de dados.

7.8. A pessoa juridica credenciada poderd, a qualguer momento, indicar novos profissionais
para atuar em solugdes ja cadastradas. Nestes casos, a documentacgao para qualificacdo técnica,
conforme detalhado no item 4.1.1.1, "e", devera ser enviada.

7.9. Para documentos emitidos fora do territério nacional, o Sebrae/MT podera solicitar
tradugdes juramentadas, se julgar necessario.

8. Resultados do Processo de Credenciamento
8.1. Asinformacgdes sobre as etapas do processo de credenciamento e seus resultados serao
publicadas nos seguintes canais:
a) E-mail: editalsolucoes@mt.sebrae.com.br
b) Canal do Fornecedor Sebrae: www.scf3.sebrae.com.br/portalcf
c) Canal de Solucdes de Mercado: https://solucoes.mt.sebrae.com.br/

8.2. E de total responsabilidade do participante acompanhar as publicacdes de todos os
resultados e atos relacionados a este edital.

8.3. A equipe técnica do Sebrae/MT podera, a qualquer momento e em qualquer fase do
processo, realizar diligéncias para esclarecer ou complementar as informacdes.

8.4. Ao receber o comunicado de Parecer Parcial, o participante terd um prazo maximo de 10
(dez) dias uteis, contados a partir do envio do documento por e-mail, para realizar os ajustes ou
apresentar os esclarecimentos solicitados.

8.5. Caso o prazo expire sem manifestagdo ou com manifestacdo insuficiente para as
correcOes necessarias, a solucdo sera reprovada.
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9 Da Formalizagao Contratual, da Precificagdo e do Reajuste

9.1. Da Formalizacdo do Termo de Credenciamento-Contrato

9.1.1. Assolugdes, seus respectivos pregos e as pessoas juridicas aprovadas e classificadas neste
processo terdo seu vinculo formalizado por meio da celebragdo de um Termo de
Credenciamento-Contrato com o SEBRAE/MT. Este Termo estabelecerd as condi¢Oes gerais, 0s
direitos e obrigacbes das partes para futuras contratacdes, conferindo as pessoas juridicas a
aptidao legal para serem contratados para a execucao das solucdes credenciadas, conforme as
necessidades e demandas do SEBRAE/MT, sem a necessidade de um novo processo de
credenciamento a cada contratacao especifica.

9.1.2. Antesde iniciar a prestacao dos servicos, o credenciado devera participar de uma reunido
de alinhamento/briefing com o SEBRAE/MT para alinhar os detalhes da execucdo do servico,
onde recebera as diretrizes institucionais do Sebrae/MT.

9.1.3. Asolugdo aprovada ficara disponivel no Cadastro de Solu¢des de Mercado do SEBRAE/MT
pelo periodo de 1 (um) ano, a contar da comunicacao da sua aprovagao, podendo ser renovada
conforme interesse entre as partes ou ser retirada do cadastro apds andlise do SEBRAE/MT em
funcdo da inexisténcia de demanda.

9.1.4. A qualquer tempo a pessoa juridica podera solicitar a exclusdao da solucdo credenciada,
mediante a notificagdo prévia, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, devendo ser
integralmente cumpridos os contratos celebrados na vigéncia do credenciamento.

9.1.5. O SEBRAE/MT podera, a qualquer tempo, avaliar a coeréncia tematica e metodoldgica da
solugdo, podendo ser excluida do portfélio a depender do resultado da andlise técnica, mediante
justificativa. O resultado desta analise serd informado por e-mail.

9.1.6. O SEBRAE/MT podera, a qualqguer momento, solicitar ajustes ou atualiza¢gdes na solugdo
e/ou material. A realizacdo de tais modificacGes é condicdo para a permanéncia da pessoa
juridica no credenciamento. Os ajustes serdo solicitados por meio do e-mail
editalsolucoes@mt.sebrae.com.br, com a definicdo de prazo pela Unidade Gestora,
considerando a complexidade das alteragdes.

9.2. Da Precificacdo e do Reajuste de Precos

9.2.1. A pessoa juridica podera solicitar, apds 12 (doze) meses a contar da data de assinatura do
termo de credenciamento - contrato, a atualizacdo dos valores comprovados conforme os
critérios estabelecidos no item 5.1.2., item lll. Essa solicitacdo devera vir acompanhada de
memoria de calculo detalhada que justifique a alteracdo do valor, contendo: hora técnica,
impostos, material didatico e outros itens que julgar relevante. A solicitacdo sera avaliada pelo
SEBRAE/MT, que respondera a pessoa juridica sobre o pleito solicitado em até 10 (dez) dias Uteis.
Caso o mesmo seja indeferido, sera facultada a pessoa juridica a decisdao de manter a solugao
credenciada ou ndo a este Edital.

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado de Mato Grosso @ Pacto Global
CANAIS SEBRAE | www.mt.sebrae.com.br | o sebraemt @sebraematogrosso o sebraemt @ 0800 570 0800 \i\;//'\:‘} Rede Brasil

Edital de Credenciamento de Solu¢Bes de Mercado 001/2026
CODIGO: A3-2C-A9-D8-99-5C-D7-E8-AA-45-93-D1-DE-B5-4C-F6-F3-DA-0B-61 Pagina 12 de 50



JR— Publico

SEBRAE

9.2.2. Fica assegurado na parceria entre a pessoa juridica detentora da solucdo e o Sebrae/MT
gue, para aplicacdo desta no Estado de Mato Grosso, ndo serdo praticados valores (precos)
superiores aos aprovados e registrados no Termo de Credenciamento-Contrato. Esta é uma
condi¢ao para a manuteng¢ao da solugdo no credenciamento, salvo acordo expresso entre as
partes.

9.2.3. A pessoa juridica credenciada podera solicitar, apds 12 (doze) meses a contar da data de
assinatura do termo de credenciamento - contrato, solicitar o reequilibrio econémico-financeiro
gue poderd ocorrer por meio de:

9.2.4. Reajuste dos valores da solugdo, observado o interregno minimo de 12 (doze) meses,
contado da data de assinatura do termo de credenciamento - contrato, com base no IPCA —indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo; ou

9.2.5. Revisdo ou recomposicao de precos, nas hipoteses de ocorréncia de:
a) Fatos imprevisiveis, ou previsiveis de consequéncias incalculdveis, que retardem ou
impegam a execugdo do objeto;
b) For¢a maior;
c) Caso fortuito;
d) Fato do principe.

9.2.6. Cabera exclusivamente a CONTRATADA a iniciativa de solicitar o reequilibrio econémico-
financeiro, bem como a responsabilidade pela apresentacdo dos cdlculos, devidamente
demonstrados de forma analitica, que comprovem o aumento dos custos.

9.2.7. Decorrido o prazo de 12 (doze) meses contados da data de assinatura do termo de
credenciamento - contrato, sem que a CONTRATADA tenha solicitado o reequilibrio dos valores
cadastrados, ocorrera a preclusdo do direito, ndo sendo admitido pedido posterior.

10. Fiscalizacao

10.1. O acompanhamento e a gestdao dos contratos decorrentes deste credenciamento serdo
realizados pela Unidade demandante do SEBRAE/MT, por meio do(a) gerente e do(a) analista
indicados.

10.2. A fiscalizacdo pelo SEBRAE/MT visa assegurar o cumprimento das disposicdes deste
instrumento e a adequada prestacdo dos servicos.

10.3. A fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade do credenciado por
irregularidades, imperfeicdes técnicas ou uso de materiais e servicos inadequados, ndo
implicando corresponsabilidade do SEBRAE/MT ou de seus colaboradores.
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10.4. A Contratada devera cumprir as disposicdes do Edital, do Termo de Credenciamento-
Contrato e das OS/AFs, sob pena de aplicagdo das penalidades previstas.

10.5. A prestagdo dos servicos é de responsabilidade exclusiva do credenciado, ndo cabendo ao
SEBRAE/MT responsabilidade subsidiaria ou solidaria, ainda que haja fiscalizagdo ou omissdo.

11. Utilizacdo Das Solug¢6es Registradas E Formalizagcdao Da Contratacao

11.1. O Sebrae/MT fara uso de todas as informacdes referentes as solu¢bes de mercado
cadastradas e disponibilizadas pelos credenciados, para apresentacdo ao publico-alvo, cuja
demanda seja aderente a referida solugao.

11.2. O material descritivo e de divulga¢ao de cada solugdo que compdem o cadastro de
credenciados do Sebrae/MT serd repassado as equipes de atendimento e ficardo disponiveis para
consulta, sendo utilizadas as estratégias de comercializacdo indicadas pelos credenciados, de
acordo com o descrito no formuldrio de proposta da solugdo (Anexo lll).

11.3. A contratagdo para prestacdo de servicos ocorrera mediante demanda do Sebrae/MT e a
efetiva prestacdo somente podera ser iniciada apds a emissdo da Ordem de Servigo/Autorizagdo
de Fornecimento (OS/AF) (Anexo X), que se vinculara ao Termo de Credenciamento-Contrato.

11.4. A Ordem de Servico/Autoriza¢do de Fornecimento (OS/AF) é o instrumento pelo qual o
Sebrae/MT solicitara os servicos ou fornecimento de bens, onde constardo informagdes como: o
prazo de execugdo dos servicos, metodologia, nimero de horas a serem realizadas ou
quantitativos de itens, local de entrega, entre outros. O prazo informado na OS/AF engloba a
consultoria/fornecimento e entrega de todos os relatérios/itens.

11.5. Quando houver demanda o credenciado serd responsavel por indicar o profissional
vinculado ao Termo de Credenciamento-Contrato que prestara o servico, aplicando a solucao
credenciada junto ao Sebrae/MT.

11.6. A pessoa juridica credenciada devera manter as suas certiddes fiscais regulares durante
todo o periodo em que se mantiver credenciada a este Edital consistindo, em caso contrario, em
vedacdo de contratacdo e prestacdo de servicos. A regularidade fiscal é condicdo necessaria para
a prestagdo de servigos.

11.7. Para as solugbes presenciais, quando aplicavel, todo e qualquer material didatico
relacionado diretamente com a solucdo (apostilas, arquivos digitais, apresentacdes,
equipamentos multimidia e objetos diretamente relacionados com a solucdo) devera ser
disponibilizado pela pessoa juridica credenciada, no local de realizacdo do evento.

11.8. Os credenciados poderdo ser demandados para aplicacdo de suas solugées em qualquer
regido do estado de Mato Grosso, de acordo com a demanda. Quando a prestacdo de servicos
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ocorrer em local diferente da sede da pessoa juridica, as despesas com deslocamento e
hospedagem serdo realizadas de acordo com a Resolugdo vigente do SEBRAE/MT.

12. Requisitos Basicos Para Atuag¢do Junto Ao Sebrae/MT

12.1. O Sebrae/MT ao formalizar a contratacdo de prestagdo de servico junto exigird o
cumprimento dos requisitos abaixo:

a) Qualificacdo: o credenciado deve prestar servicos em areas e solucdes de sua propriedade
para as quais esteja preparado e habilitado para levar seu conhecimento e experiéncia,
sendo capaz de introduzir inovagdes, agregando valor para o cliente;

b) Confidencialidade: manter sigilo em relagdo as informagdes que tera acesso junto ao
cliente e em relagdo ao Sebrae/MT. A relacdo de confianca é fundamental;

c) Respeito pelas pessoas e pelo potencial humano: trabalhar com o cliente, e ndo para o
cliente, partindo do principio de que as pessoas que fazem parte da organizacdo detém
um grande conhecimento e que este pode e deve ser respeitado, reconhecido e utilizado
para a constru¢ao da solugdo mais adequada naquele momento;

d) Transparéncia: para que a condugao do trabalho esteja alinhada a demanda e entrega
gue o cliente espera, deixar claro o que vai ser realizado, qual o papel do credenciado e
do cliente, em quanto tempo e quais os resultados a que se pretende chegar;

e) Beneficio préprio: quando esta realizando um trabalho contratado pelo SEBRAE/MT, é
vedado ao credenciado registrado oferecer seus servigcos para o cliente;

f) Comprometimento: cumprir com os compromissos estabelecidos, os hordrios marcados,
as atividades a serem desenvolvidas, tendo foco no resultado para o cliente;

g) Cumprimento de leis: é dever do credenciado registrado orientar o cliente quanto ao
cumprimento das leis e regulamentos, apontando o caminho correto de agir em relagdo
a esta questao.

12.2. Dado o carater autonomo do presente edital, de natureza civil, o credenciado se
compromete a respeitar os principios de probidade e boa-fé, expressa no artigo 422 do Cddigo
Civil Brasileiro, assumindo, ainda, o compromisso de comunicar, formalmente, por escrito, de
forma inequivoca e imediata, ao Sebrae/MT, a ocorréncia de eventuais hipdteses geradoras de
relacdo de emprego, a exemplo das alinhadas no artigo 32 da CLT, com vistas a correcao desta
situacdo, sob pena de, na auséncia de comunicacdo, estar beneficiando-se do siléncio.

12.3. A falta da comunicacdo referida anteriormente equivale a aceitacao, pelo credenciado,
da manutenc¢do da natureza civil do contrato, sendo vedado ao mesmo postular vinculo de
emprego com o Sebrae/MT.
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12.4. O credenciado obriga-se a ndo prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente,
vantagem indevida ao funcionario ou dirigente do Sebrae/MT, ou a terceira pessoa a estes
relacionada; ndo financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a pratica dos
atos ilicitos previstos na Lei n2 12.846/2013, bem como ndo se utilizar de interposta pessoa fisica
ou juridica para ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficidrios dos
atos praticados.

12.5. O credenciado obriga-se expressamente ao cumprimento da presente cldusula,
comprometendo-se a ndo concorrer com o Sebrae/MT, ofertando solugcdes concorrentes nos
clientes dele. A clausula de ndo concorréncia nos clientes do Sebrae/MT vigorara pelo prazo de
até 2 (dois) anos a contar da data do término da prestacao de servigos ou do distrato.

13. Acompanhamento E Avalia¢ao Da Prestacdo De Servigos

13.1. O Sebrae/MT, objetivando garantir o resultado efetivo aos clientes, realizard o
acompanhamento e avaliagao da prestacdo de servicos.

13.2. O credenciado devera atingir uma nota final da prestacdo de servico igual ou superior a
70% (setenta por cento) nos critérios avaliados, de acordo com os critérios estabelecidos pelo
Sebrae/MT.

13.3. 0O acompanhamento da prestacdo de servicos contemplara os seguintes aspectos: Andlise
se o atendimento é satisfatério, sua equipe técnica esta qualificada e se ha monitoramento do
contrato pelo representante legal da empresa contratada;

a) Analise se ndo houve falhas no atendimento ou quando existentes foram prontamente
corrigidas pela empresa contratada sem prejuizo ao Sebrae/MT;

b) Qualidade e satisfacdo dentro dos quesitos do contrato, ndo havendo registros de recusas
ou adverténcias a empresa contratada;

c) Prazo, as entregas do contrato ocorreram dentro do prazo pactuado.

13.4. O processo de acompanhamento da prestacdio de servicos contemplard,
obrigatoriamente, duas formas de avaliagdo que comporao a nota final da empresa contratada:

a) Avaliacdo do cliente: avaliara a qualidade do servico prestado. Esta avaliacdo é obrigatéria
e corresponde a 60% (sessenta por cento) da nota final; e

b) Avaliacdo do demandante: acompanhard a realizacdo do servico prestado e o avaliar3,
registrando desvios e necessidade de ajustes. Esta avaliagdo é obrigatdria e corresponde
a 40% (quarenta por cento) da nota final da empresa contratada.

13.5. Os credenciados registrados poderdao manifestar-se a respeito das prestacdes de servicos
realizadas ou de suas solucdes.
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14. Pagamento Da Prestacao De Servi¢o

14.1. As solugbes serao credenciadas com valor previamente definido, atendendo aos critérios
estabelecidos neste edital e obedecendo ao critério da vantajosidade.

14.2. O pagamento pelos servicos prestados ou bens fornecidos serd efetuado em
conformidade com as condi¢cles, prazos e procedimentos estabelecidos no Termo de
Credenciamento-Contrato, na Ordem de Servigo/Autoriza¢do de Fornecimento especifica e nas
normas internas do Sebrae/MT, observada a legislacdo aplicavel.

15. Do Descredenciamento E Das Penalidades

15.1. Ao ter sua solucdo cadastrada, a pessoa juridica assume o compromisso de respeitar as
regras e responsabilidades estabelecidas neste Edital, seus anexos e nos instrumentos
contratuais eventualmente celebrados. O cumprimento rigoroso dessas disposi¢des, bem como
a zeladoria pela qualidade do atendimento ao cliente SEBRAE e pela imagem da instituicao, sao
condic¢des essenciais, sob pena de descredenciamento e/ou aplicacdo de outras penalidades.

15.2. Causas de Descredenciamento da Solugao

15.2.1. Descumprir ou violar, no todo ou em parte, as normas contidas neste Edital de
Credenciamento, no Termo de Credenciamento-Contrato ou no instrumento de contratacdo da
prestacdo de servicos (OS/AF);

15.2.2. Descuidar da metodologia e/ou ficha técnica da solug¢do aprovada;

15.2.3. Apresentar, a qualquer tempo, durante a vigéncia do respectivo instrumento contratual,

documentos que contenham informacdes inveridicas;
15.2.4. Deixar de manter sigilo sobre as informacdes decorrentes das contratacdes;

15.2.5. Entregar e/ou divulgar material promocional de sua empresa e/ou de seus servigcos
durante os contatos mantidos em nome do SEBRAE/MT;

15.2.6. Utilizar qualquer material desenvolvido pelo SEBRAE para seus produtos e programas sem
prévia e expressa autorizacao;

15.2.7. Cobrar qualquer honorario profissional, seja complementar ou ndo, relativo aos trabalhos
executados no ambito do contrato de prestacdo de servicos firmado com o SEBRAE;

15.2.8. Substituir profissional inicialmente designado pela empresa registrada por outro
profissional sem prévio aviso ao SEBRAE/MT e sua respectiva anuéncia;
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15.2.9. Designar outra empresa, credenciado ou ndo, ou membro de equipe técnica que ndo
esteja formalmente vinculado ao detentor do Termo de Credenciamento-Contrato, para
executar o servigo para o qual foi contratada pelo SEBRAE/MT, seja no todo ou em parte;

15.2.10. Comercializar qualquer produto/servico do SEBRAE sem sua prévia e expressa
autorizagao;

15.2.11. Na&orealizar a prestacdo de servicos na forma contratada, quanto a entrega ou prazo,
sem razao fundamentada ou prévia notificacdo;

15.2.12.  Designar profissional sem capacidade técnica comprovada para executar o servico
pelo qual for contratado pelo SEBRAE, seja no todo ou em parte;

15.2.13.  Utilizar a logomarca do SEBRAE como referéncia para a realizacdao de servigos ndo
contratados ou utiliza-la em assinaturas, cartdes de visita, portais/sites corporativos e outros
canais sem autorizacdo prévia da Instituicdo;

15.2.14.  Articular parcerias em nome do SEBRAE sem prévia e expressa autorizacao;

15.2.15. Pressionar, desabonar, ou ofender, por qualquer motivo, qualquer cliente, parceiro ou
o proprio SEBRAE;

15.2.16.  Atuar em desacordo com os principios de respeito e da moral individual, social e
profissional estabelecidos no Cédigo de Etica do SEBRAE;

15.2.17. Recusar-se a entregar o "Termo de Cessdo de Direitos Autorais Patrimoniais", caso o
resultado da execuc¢dao do contrato seja produto ou obra sujeita ao regime de propriedade
intelectual;

15.2.18.  Alterar seu objeto social de modo que a torne incompativel com a prestacao de
servicos objeto deste edital;

15.2.19.  Encerrar suas atividades, ou seja, a empresa estar inativa e/ou com baixa na junta
comercial, cartdrio, Receita Federal do Brasil, dentre outros;

15.2.20.  Receber 3 (trés) avaliagdes com nota inferior a 70% (setenta por cento) na prestagao
de servicos. Neste caso, o descredenciamento ocorrera apenas em relagao a respectiva solugao
em que houver a avaliacdo insatisfatdria, podendo o credenciado manter outras solucgées
registradas, se houver.

15.3. O inadimplemento total ou parcial das obrigacGes contratuais assumidas darda ao
contratante o direito de rescindir unilateralmente o contrato, sem prejuizo de outras penalidades
previstas no edital ou no contrato, inclusive a suspensao do direito de licitar ou contratar com o
contratante, por prazo ndo superior a 3 (trés) anos, conforme o art. 43 do Regulamento de
Licitacdo e Contratos do Sistema SEBRAE.

15.4. Além das penalidades previstas nos itens anteriores, o credenciado estard sujeito a
aplicacdo de penalidade de suspensado do direito de contratar e licitar com o Sistema SEBRAE,
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por prazo minimo de 4 (quatro) e maximo de 6 (seis) anos, nas seguintes hipdteses, conforme o
art. 43 do Regulamento de Licitacdo e Contratos do Sistema SEBRAE:

a) Apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa durante a licitacdo ou a execugao do contrato;

b) Fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execug¢do do contrato;

c¢) Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

d) Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo; ou;

e) Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

15.5. A pratica de ilicitos em quaisquer das fases do processo de credenciamento, o
descumprimento de prazos ou condi¢Ges e a inobservancia das demais disposi¢cdes deste Edital
implicardo a aplicacdo das penalidades estipuladas em lei e neste Edital. As penalidades previstas
sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de
outras medidas cabiveis.

15.6. Por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢des impostas ao
responsavel pela prdtica de ato de improbidade administrativa, a proibicio de contratar,
inclusive por intermédio de pessoas juridicas dos quais seja sécio majoritario, a aplicacdo das
penalidades a que incorrer a pessoa juridica poderd ser igualmente imputada a pessoa fisica de
seus socios.

15.7. Do Processo de Apuracao e Aplicacao de Penalidades

15.6.1. O SEBRAE/MT deve proceder ao levantamento dos fatos, com a coleta de evidéncias e
provas, de eventual infracdo ou irregularidade cometida pela pessoa juridica, avaliando sua
conduta e prosseguindo com os devidos encaminhamentos.

15.6.2. Para a aplicacdo de qualquer penalidade, a pessoa juridica sera notificada para apresentar
defesa prévia, no prazo de 3 (trés) dias Uteis, contados da notificacdo. As notificacdes enviadas
ao endereco de e-mail fornecido no ato da inscricdo serdao consideradas recebidas na data de
envio, mesmo que sejam direcionadas para outras pastas, incluindo a pasta de "spam". E
obrigacdo da empresa verificar diariamente todas as suas pastas de e-mail e responder a tais
comunicacOes dentro do prazo legal vigente. A empresa reconhece e concorda que ndo podera
alegar desconhecimento ou falta de recebimento para fins de questionamento a ampla defesa e
contraditério.

15.6.3. Caso a pessoa juridica esteja sob processo de descredenciamento ou apuracdao de
conduta, o SEBRAE/MT reserva-se o direito de determinar a suspensdo imediata de uma ou de
todas as execugdes contratuais em andamento, bem como a suspensao de novas contratagdes e
de pagamentos, até a conclusdo da apuracdo das condutas e responsabilidades. Fica
expressamente estabelecido que ndo haverd direito a qualquer indenizacdo por eventuais
atrasos decorrentes da aplicacdo desta medida cautelar.
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15.6.4. Em caso de haver demanda cuja solucdo ja estiver agendada pelo SEBRAE/MT, a data de
descredenciamento e/ou afastamento sera negociada entre o SEBRAE/MT e a pessoa juridica de
forma a ndo prejudicar o atendimento aos clientes.

15.6.5.Nos casos de descredenciamento, a pessoa juridica deverd solicitar um novo
procedimento de credenciamento junto ao SEBRAE/MT, com base no Edital em vigor, caso deseje
novamente atuar com a instituicdo apds o periodo de impedimento.

16. Confidencialidade, Propriedade Intelectual E Cessao Do Direito De Uso

16.1. O credenciado, seus socios, administradores e prepostos obrigam-se a manter sigilo
absoluto, durante a vigéncia do termo de credenciamento e apds seu término, sobre quaisquer
informacdes comerciais, técnicas, financeiras, operacionais ou estratégicas do SEBRAE as quais
tenham acesso, sendo vedado utiliza-las, divulga-las ou repassa-las a terceiros, sob pena de
responsabilizagdo legal.

16.2. Nao sdo consideradas confidenciais as informacgdes que ja sejam ou venham a se tornar
de dominio publico, sem culpa da parte que as recebeu.

16.3. Os documentos, dados e materiais confidenciais disponibilizados pelo SEBRAE/MT
deverdo ser devolvidos ou, no caso de meio eletrénico, eliminados ao término da contratacdo ou
guando solicitado, mediante declaracdo do credenciado.

16.4. A divulgacdo de informacgdes por determinacdo legal, judicial ou de érgao competente
ndo caracterizara descumprimento, desde que o SEBRAE/MT seja previamente comunicado.

16.5. Os direitos de propriedade intelectual pertencentes ao SEBRAE, inclusive marcas, obras e
sistemas, ndo poderdo ser utilizados pelo credenciado sem autorizacdo prévia e expressa do
SEBRAE/MT.

16.6. A cessao do direito de uso da solucdo dependerd da assinatura de Termo de Cessao de
Uso Temporario, conforme Anexo IV, com anuéncia dos coautores, quando aplicavel.

17. Direitos De Terceiros, Uso De Imagem, Voz E Protecdao De Dados Pessoais

17.1. Ao participar deste processo de credenciamento e demais etapas que envolvam a
captacdo de imagem e voz, o candidato autoriza, de forma expressa, o uso de sua imagem e voz
exclusivamente para fins relacionados a este Edital e ao respectivo processo.

17.2. Os titulares dos dados pessoais informados estdo cientes de que o SEBRAE/MT podera
compartilhar tais dados com unidades do SEBRAE e com érgdos de controle, estritamente no
ambito das competéncias e atividades por eles exercidas.
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17.3. O SEBRAE/MT assegura que o tratamento dos dados pessoais ocorrerda em conformidade
com a Lein?13.709/2018 — Lei Geral de Proteg¢do de Dados Pessoais (LGPD) e demais normativos
aplicaveis, fundamentado no art. 79, inciso V, da LGPD, para fins de execu¢do contratual,
observadas as finalidades previstas neste Edital.

17.4. Os titulares estdo cientes de que os dados pessoais poderdo ser utilizados para fins de
enriguecimento de base de dados, verificacdo de antecedentes, diligéncias prévias, apuracdo de
denuncias e investigacdo de fatos ilicitos, sempre resguardado o sigilo.

17.5. Ostitulares poderdo, a qualquer tempo, exercer seus direitos previstos na LGPD, inclusive
se opor ao tratamento de seus dados pessoais. Os dados poderdao ser mantidos apds o
encerramento do tratamento, quando necessdrio para o cumprimento de obrigacdo legal ou
regulatodria, transferéncia a terceiros ou uso exclusivo do SEBRAE, de forma anonimizada.

17.6. O canal oficial para atendimento de solicitacdes dos titulares de dados esta disponivel
em: https://www.sebrae.com.br/Igpd.

18. Disposic¢oes Finais

18.1. A simples participa¢dao neste processo de credenciamento implica na plena e irrestrita
aceitacdo de todas as condicGes, exigéncias, obrigacdes e deveres estabelecidos no presente
instrumento convocatdrio e seus anexos. Presume-se, ademais, que o participante examinou
minuciosamente o objeto, compreendendo todos os seus detalhes, e que dispde de todos os
recursos materiais, insumos e mao de obra necessdrios para a perfeita execu¢ao do objeto
contratual.

18.2. 0O acompanhamento de todas as etapas do processo de credenciamento serd de inteira
responsabilidade dos interessados.

18.3. A prestacdo de servigos esta sujeita as regras do artigo 593 do Cédigo Civil.
18.4. Nao serad admitida, em hipétese alguma, a subcontratacao.

18.5. A qualquer tempo, mediante aviso prévio, podera ser descredenciada as solu¢des, que
deixarem de satisfazer as exigéncias estabelecidas no presente edital ou no Termo de
Credenciamento-Contrato.

18.6. A pessoa juridica é responsavel, em qualquer época, pela fidelidade, legitimidade e
atualizacdo das informacgdes constantes nos documentos apresentados, bem como no cadastro.

18.7. A pessoa juridica credenciada respondera por todas as obrigagdes sociais, fiscais,
parafiscais, previdencidrias, trabalhistas e outras que incidam ou venham a incidir sobre o Termo
de Credenciamento-Contrato e as OS/AFs a serem firmadas a cada prestacdo de servicos, bem
como sobre os servicos contratados e sobre os contratos de trabalho que mantiver com seus
empregados ou prepostos, incluidas as relativas a acidentes de trabalho.
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18.8. A inadimpléncia dos credenciados com referéncia aos encargos estabelecidos nao
transfere ao Sebrae/MT a responsabilidade por seu pagamento.

18.9. Na hipdtese de o Sebrae/MT ser compelido a efetuar o pagamento de qualquer débito
fiscal, trabalhista, previdenciario, civil ou de outra natureza, referentes as atividades necessarias
ao cumprimento das obrigacdes do credenciado, a empresa credenciada devera ressarcir o
Sebrae/MT.

18.10. Caso o Sebrae/MT seja demandado como réu ou reclamado, em quaisquer a¢des judiciais
ou administrativas que possam ocorrer em consequéncia da execucdo das atividades contratadas
por este edital, em especial reclamagdes trabalhistas de empregados que prestem servigos para
o credenciado, fica esta obrigada a reembolsar ao Sebrae/MT, no prazo maximo de dez dias
contados do recebimento da intimacdo para pagamento da condenacdo, as despesas
decorrentes da eventual condenacdo, custas, inclusive honordrios periciais e advocaticios, com
juros e atualizacdo monetaria.

18.11. As partes deverdo manter sigilo de todos os dados, informacdes, documentos e fatos que
tenham conhecimento em razao deste instrumento juridico, salvo mediante autoriza¢do prévia
e expressa da outra parte ou no caso de requisi¢ado judicial.

18.12. O SEBRAE/MT ndo esta obrigado a solicitar a prestacdo de servico e ndo ha garantia de
guota minima ou maxima de trabalhos a serem realizados, uma vez que o SEBRAE/MT trabalha
sob demanda do mercado que atende e, por isso, a solicitacdo pelos servicos dependera da
natureza destas demandas.

18.13. O SEBRAE/MT podera adiar, cancelar, no todo ou em parte, o presente edital, antes de
assinado o Termo de Credenciamento-Contrato/OS/AF, sem que em decorréncia de qualquer
dessas medidas, tenham os participantes direito a indenizacdo, compensacdo ou reclamacao de
qualquer natureza.

18.14. O SEBRAE/MT podera divulgar imagens obtidas em eventos vinculados ao SEBRAE/MT;
realizar imagens para registro e uso institucional e/ou; criar mini videos para divulgacao,

inclusive, nas redes sociais.

18.14.1 O SEBRAE/MT podera fazer uso das imagens, ficando exonerado de qualquer pagamento
suplementar a pessoa juridica credenciada quando fizer uso, reproduzi-las ou divulga-las, sem
limitacdo quanto ao numero de reproducdes no Brasil e demais paises, sob a forma gréfica,
magnética, eletrénica, dtica ou sob outras formas a sua escolha.

18.15. O Sebrae/MT podera realizar procedimentos de Due Diligence para analise de fatores
éticos, processos judiciais, midias negativas e outros aspectos que possam caracterizar fraudes,
desvios de finalidade e outras situagdes contrarias as disposicoes previstas no ordenamento
juridico antes da formalizacdo do instrumento juridico.

18.16. Os casos ndo previstos por este Edital serdo deliberados pela Diretoria do Sebrae/MT.
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18.17. Este Edital entrara em vigor a partir da sua publicacdo para fins de credenciamento, e
permanecera em vigéncia por prazo indeterminado até posterior revogacao.

18.18. O foro da Comarca de Cuiaba/MT é o competente para dirimir as questdes oriundas deste
credenciamento e da relagao juridica dela decorrente.

18.19. Ao participar deste credenciamento, o participante declara ter pleno conhecimento da
Politica de Privacidade e Tratamento de Dados Pessoais do Sistema Sebrae, disponivel no link
https://minio-cpe.sebrae.com.br/documento/politica-privacidade.pdf.

19. Anexos
4.1. Também fazem parte deste Edital os seguintes Anexos:

Anexo | - Formulario de Informacgdes de pessoa juridica;

Anexo Il - Formuldrio de Credenciamento de Solucao;

Anexo lll - Modelo de Atestado de Capacidade Técnica da Solucdo Indicada;
Anexo IV - Termo de Cessao de Direito de Uso Temporario de Solucao;

Anexo V - Declaracao de Propriedade Intelectual da Solugao da pessoa juridica;
Anexo VI - Modelo de Declaracdes;

Anexo VIl - Minuta do Termo de Credenciamento-Contrato;

Anexo VIII - Modelo de Ordem de Servigo/Autorizacdo de Fornecimento (OS/AF);

Anexo IX — Formulario de Due Dilligence.

[R N NN N Y Y

Cuiaba/MT, documento datado e assinado eletronicamente.
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Anexo | — Formuldrio De Informag6es Da Pessoa Juridica

Razao Social:

Nome de Fantasia:

CNPJ/MF: Inscrigdo Estadual:

Optante Simples: () Sim* () Ndo
*Encaminhar Declaragdo conforme Anexo IV da IN RFB n® 1.244/2012

Endereco/Sede:

Complemento: Bairro:

Cidade: UF: CEP:
Pessoa de contato: Celular: () Fone: ()
E-mail:

1 - Assina pela Empresa

Nome do Representante
Legal:

Nacionalidade: Estado Civil: Profissao:

RG: Orgao Expedidor: CPF/MF:

Endereco:

Complemento: Bairro:

Cidade: UF: CEP:

Celular: () Fone: ()

E-mail:

2 - Informag0es Bancdrias da Empresa:

Banco: N.2 da Agéncia: Conta Corrente:

3 - Profissionais indicados para a prestacdo de servigos na(s) solugdo(6es) indicada(s):

Nome: CPF:
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4 - Responsavel pelas Informagoes:

Nome: Cargo:

Data: Assinatura:
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Anexo Il — Formuldrio De Credenciamento De Solugdo

Dados Da Empresa:
Empresa:
CNPJ:

Identificacdo da Solugdo/NOME COMERCIAL (nome de mercado da solugdo):

Pitch da Solugao (minimo 5 minutos):
Link do video no Youtube, gravado na posicdo horizontal, disponibilizado em modo
publico. (Formatos de Midia do Windows. Extensées de nome de arquivo: .asf, .asx,

.avi, .wav, .wma, .wax, .wm, .wmyv, .wvx).

Publico-alvo:

‘Informar a quem se destina a solugdo:

Demanda atendida:
Informar qual demanda é atendida pela solug¢do indicada, de acordo com Comunicado de
Abertura do processo de credenciamento de solu¢des de mercado:

Descrigao da Solugdo:

Descrever:
1) Tipo de solugcdo (se capacita¢cdo ou consultoria ou ferramenta de gestdo ou
software ou pesquisa, etc.); Fica dispensada a descri¢cdo de carga hordria em caso de
software de gestdo.
2) Sequenciamento légico de atividades/etapas previstas na aplicacdo ou
implementacgédo da solugdo;

3) Conteudo programdtico (se houver).

Objetivos e funcionalidades da solugao:
Elencar:
1. Os objetivos da solugdio;
2. Suas funcionalidades; 3. Seus beneficios aos clientes.

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado de Mato Grosso 8\ Pacto Global
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Metodologia de aplicagdo/implementacgdo:

Descrever a metodologia da solugdo.

Contribuicdao ao publico-alvo:

Descrever:
1. Resultados alcangados quando da aplicagdo/implementagdo da solugéo;
2. Mensurar os ganhos obtidos pelo cliente, por meio de indicadores.
PRECO DE VENDA DA SOLUGCAO* UNITARIO | TOTAL
(R$) (R$)

Preco de venda praticado na comercializagdo da
solugdo

03 (trés) NFs por solucdo comercializada

Publico

* Fica assegurado na parceria entre a empresa detentora da solu¢do e o Sebrae/MT que, para
aplicacdo desta no Estado de Mato Grosso, ndo serdo praticados valores (precos) inferiores aos
aprovados no credenciamento (preco de venda praticado no mercado), sendo condi¢do para a
manuten¢ao da solugdo no cadastro, salvo acordo expresso entre as partes.

Estratégia de Comercializa¢do para a solugdo:

segmento-alvo; etc.

Descrever Abordagem/discurso, argumentos de venda, segmentagdo de clientes e
mercados-alvo; canais para aquisi¢do de clientes, tipos de venda e canais de venda por
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Anexo Il - Modelo De Atestado De Capacidade Técnica Da Solugao Indicada
Atestamos, a pedido da interessada e para fins de prova, sob as penas da Lei, que a
empresa/profissional [nome da empresa ou do profissional prestador de servigos de consultoria

e instrutoria, em negrito], inscrita no CNPJ ou CPF sob 0 N2 ........ccoecvvvieeeeecinieeenn. , realizou os
seguintes servigos:

Nome da solugdao implementada:

Descri¢do do Servico Prestado (etapas cumpridas):

Resultados obtidos com o Servico Prestado:

Periodo de realizagdo:

Atestamos, ainda, que os compromissos assumidos na prestacdao de servigos foram cumpridos
satisfatoriamente, alcancando os resultados esperados.

Local e data:

Nome e assinatura do Representante da Empresa Cliente
Telefone de Contato e e-mail
Razao Social CNPJ

OBSERVACAO: Este atestado é um modelo meramente exemplificativo, podendo cada empresa
elaborar seu préprio atestado, desde que dele constem todas as informagdes citadas no modelo
para sua validade. O atestado devera estar em papel timbrado da empresa atendida ou trazer

o CNPJ.
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Anexo IV- Termo De Cessao De Direito De Uso Tempordrio De Solugao
Autorizamos a utilizag@o da SOIUGAO .....eeeeeiiiiiiiiiceee e , de
autoria de nome da Empresa, inscrita no CNPJ sob o n2 , estabelecida na Rua

o

n - Bairro - Cidade - Estado , ho
periodo de vigéncia do credenciamento o da empresa no Edital de Credenciamento de Solucdes
de Mercado N2 01/2025 — credenciamento de Solucdes de pessoas juridicas para prestacdo de
servigcos de instrutoria e consultoria com produtos de sua autoria, sem 6nus para o Sebrae/MT,

além daqueles decorrentes da prestagdo dos servigos, e declaramos estar cientes de que o

Sebrae/MT ndo se responsabiliza pelo uso indevido por terceiros das informagc6es ou dos
materiais distribuidos aos participantes.

Cidade, xx, de xxxxxxxx, de 20 .

Razao Social da Empresa:
CNPJ da Empresa:
Nome do Representante Legal:

Assinatura e carimbo do Representante Legal

WAL Co,
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Anexo V- Declaragao De Propriedade Intelectual Da Solu¢ao Da Empresa

Situagao 1:

Conforme solicitacdo do Edital de Solu¢des de Mercado (01/2025), venho declarar que a Solugédo
é de propriedade intelectual da

empresa , CNPJ a ser credenciada neste
Edital.
Declaro ainda estar ciente que o Sebrae/MT nao se responsabiliza pelo uso indevido por terceiros

de informagdes ou dos materiais distribuidos aos participantes.

Situacgao 2:

Conforme solicitacdo do Edital de Solug¢Ges de Mercado (01/2025), venho declarar que a empresa
, CNPJ possui autorizacao da empresa detentora

da Propriedade Intelectual, [nome da empresa ou nome do autor], CNPJ ou CPF do autor
para aplicar a solucdo

Declaro ainda estar ciente que o Sebrae/MT nao se responsabiliza pelo uso indevido por terceiros
de informagdes ou dos materiais distribuidos aos participantes.

Observacdo: Preencher somente uma das situacdes acima, conforme autoria da solucao.

Cidade/UF, xx/XXXXXX/XXXX.

Assinatura do Representante Legal
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Anexo VI — Modelo de Declaragdes

Ao
SEBRAE/MT — Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado de Mato Grosso

REF.: Edital de Credenciamento de Solugdes de Mercado

A EMPresa.. . e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeereeeneaes , inscrita no CNPJ sob n.2.........ccccennee. , propde a essa
entidade a participagao no certame licitatério, acima referenciada.

DECLARAMOS QUE:

a. Nos servicos oferecidos estdo incluidas todas as despesas com encargos sociais, seguros,
taxas, tributos e contribuicdes de qualquer natureza ou espécie, saldrios e quaisquer
outros encargos necessarios a perfeita execucdo do objeto;

b. Estamos de pleno acordo com todas as condigdes estabelecidas no Edital e seus anexos e
qgue a empresa atende plenamente os requisitos técnicos/especificacdes propostas para
a solucdo de mercado;

c. Examinamos cuidadosamente o edital e seus anexos, e nos inteiramos de todos os seus
detalhes e com eles concordamos, bem como todas as duvidas e/ou questionamentos
formulados foram devidamente esclarecidos. Estamos cientes e aceitamos todas as
condicdes do Edital de Credenciamento e a elas desde ja nos submetemos;

d. Até a presente data inexistem fatos impeditivos para a habilitacdo no presente Processo
de Credenciamento, e estamos cientes da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores, sob as penas da lei;

e. Inexiste participacdo de empregado ou dirigente de quaisquer das entidades
operacionalmente vinculadas ao Sistema SEBRAE, bem como de ex-empregado ou ex-
dirigente de quaisquer das entidades ao mesmo tempo operacionalmente vinculadas,
este até 180 (cento e oitenta) dias da data da respectiva demissao.

f. Nao utilizamos de trabalho de menor de 18 anos em atividades noturnas, perigosas ou
insalubres, ou de qualquer menor de 16 anos, salvo na condi¢do de aprendiz a partir de
14 anos, conforme disposto no artigo 72, XXXIIl, da Constituicdo Federal. Ndo emprega
trabalho forcado ou analogo ao escravo.

k de de 2025.

Assinatura do Representante Legal da Empresa
Nome legivel
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Anexo VIl — Minuta Do Termo De Credenciamento-Contrato

TERMO DE CREDENCIAMENTO-CONTRATO
n°® [Assunto], QUE CELEBRAM ENTRE SI O
SEBRAE/MTE A [Titulo]

SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO ESTADO DO MATO GROSSO -
SEBRAE/MT, CNPJ 03.534.450/0001-52, sediado na Avenida Historiador Rubens de Mendonga,
3999, Centro Politico = Administrativo, Cuiaba/MT, CEP 78049-939, e-mail
licitacao@mt.sebrae.com.br, neste ato representado legalmente por LELIA ROCHA ABADIO
BRUN, Diretora - Superintendente do SEBRAE/MT, CPF 474 *** ***_68 ¢ ANDRE LUIZ SPINELLI
SCHELINI  Diretor Técnico do SEBRAE/MT, CPF 704.*** ***.97 OU ROBERTO HENRIQUE
DAHMER, Diretor de Administracdo e Finangas SEBRAE/MT, CPF 985.*** ***.53 denominado
neste instrumento como CONTRATANTE.

[Titulo], [Fax da Empresa], sediada na xxx, Bairro, n°, Cidade/UF, CEP: , e-mail, neste ato
representada legalmente por NOME, portador do CPF:, telefone, denominada neste instrumento
como CONTRATADA.

As partes declaram que:

a) A cépia digitalizada ou o documento nato-digital devidamente assinado pelas partes,
assim como suas alteragdes, anexos, rescisdao e quaisquer documentos relacionados ao presente,
produz os mesmos efeitos legais do arquivo assinado fisicamente, nos termos da legislacdo
aplicavel, e concordam em nao questionar sua validade, conteddo e integridade;

b) As assinaturas firmadas nos documentos citados no item anterior podem ser realizadas
de forma manuscrita, digital ou eletrénica, mesmo sem a certificacdao da ICP-Brasil, podendo,
inclusive, ser utilizado plataformas de assinaturas eletronicas;

c) O endereco de e-mail informado durante a fase pré-contratual é de acesso exclusivo do
seu representante legal com os devidos poderes e sera utilizado para identificacdo de
assinaturas, recebimento de notificacdes, comunicados, solicitacbes e para todas as demais
tratativas relacionadas ao presente instrumento juridico.

DA FUNDAMENTAGAO LEGAL

O presente Termo de Credenciamento - Contrato decorre de processo de credenciamento
referente ao Edital de Solugdes de Mercado 001/2026, processo realizado de acordo com as

0,
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disposicdes do Regulamento de LicitacGes e Contratos do Sistema SEBRAE (Resolu¢cdo CDN n?
493/2024). Vinculam-se a esta contratacdo, independentemente de transcricdo, todos os
elementos que compdem o Processo de credenciamento, cujo teor considera-se conhecido e
acatado pelas partes.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente Termo de Credenciamento-Contrato tem por objeto estabelecer as condi¢des
gerais para a futura e eventual contratacdo, sob demanda e em regime de ndo exclusividade, dos
servicos e/ou fornecimento de bens referentes a(s) solu¢do(ées) [Nome da(s) Solugdo(des)
Credenciada(s)], de propriedade intelectual da CONTRATADA, credenciada(s) no Edital de
Credenciamento de Solu¢des de Mercado SEBRAE/MT N2 001/2026.

1.2. Aformalizacdo de cada demanda especifica de servicos ou fornecimento de bens dar-se-
a por meio da emissdo de Ordens de Servico (OS) ou Autorizacdes de Fornecimento (AF),
conforme o modelo constante do Anexo VIII do Edital de Credenciamento.

1.3. O presente Termo ndao garante a CONTRATADA a contratagdo de quaisquer volumes
minimos ou maximos de servicos/bens, tampouco a totalidade de quaisquer estimativas,
consistindo em um acordo para futuras e eventuais demandas do SEBRAE/MT, sujeitas a
conveniéncia e oportunidade da CONTRATANTE e a disponibilidade orgamentaria.

1.4. Este Termo de Credenciamento-Contrato ndo impede o SEBRAE/MT de contratar outros
fornecedores para o mesmo objeto, inclusive por meio de licitacdo especifica, observada a
legislacdo pertinente.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA

2.1. O presente Termo de Credenciamento-Contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, a
contar da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado por mutuo acordo entre as partes.

2.2.  Parafins de prorrogacdao, a CONTRATADA devera manifestar, formalmente e por escrito,
seu interesse com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias em relacdo a data de vencimento
do contrato, ficando a prorrogac¢do condicionada ao aceite formal do SEBRAE/MT, o qual sera
formalizado por meio de termo aditivo.

23. A vigéncia administrativa para pagamentos e ultimados de OS/AFs ja emitidas pode
estender-se por até 180 (cento e oitenta) dias apds o término do prazo de execucdo de cada
OS/AF.

CLAUSULA TERCEIRA — CLAUSULA TERCEIRA — DA PRECIFICAGAO E DO REAJUSTE

3.1. O presente Termo de Credenciamento-Contrato estabelece um valor estimado global
maximo de R$ [VALOR NUMERICO] ([VALOR POR EXTENSO]), correspondente a expectativa de
contratagdes futuras de servicos e/ou bens da CONTRATADA durante a vigéncia deste Termo.
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3.2. O valor estipulado tem natureza meramente estimativa, para fins de planejamento e
controle orcamentdrio do SEBRAE/MT, e ndo representa compromisso de aquisicdo ou
desembolso de valores minimos por parte do SEBRAE/MT, que se reserva o direito de contratar
conforme sua necessidade, conveniéncia, oportunidade e disponibilidade orcamentaria.

3.3. Os pregos das solugbes credenciadas, conforme apresentados pela CONTRATADA no
Anexo |l — Formuldrio de credenciamento da solugcdo, serdo os valores maximos a serem
praticados durante a vigéncia deste Termo de Credenciamento-Contrato e das OS/AFs dele
decorrentes.

3.4. Para fins de reajuste, serd aplicado o indice do INPC (indice Nacional de Precos ao
Consumidor) apds o periodo de 12 (doze) meses, a contar da data de assinatura deste Termo de
Credenciamento-Contrato, mediante solicitacdo formal da CONTRATADA e aprovacao do
SEBRAE/MT.

3.5. Nao serdo praticados valores (precos) superiores aos aprovados e registrados neste
Termo, salvo acordo expresso entre as partes.

3.6. Os precos registrados poderao ser revistos em decorréncia de eventual redu¢do daqueles
praticados no mercado. Nesses casos, o SEBRAE/MT devera promover negociagdes com a
CONTRATADA visando adequagao.

3.7. Quando o preco de mercado se tornar superior aos precos registrados e a CONTRATADA
apresentar requerimento fundamentado com comprovantes de que nao pode cumprir as
obrigacGes assumidas, o SEBRAE/MT poderd liberd-la do compromisso, sem aplicacdo de
penalidade, desde que confirmada a veracidade dos motivos e comprovantes apresentados.

CLAUSULA QUARTA - DA FORMALIZACAO DAS DEMANDAS E EXECUCAO

4.1. A cada necessidade de contratacdo, o SEBRAE/MT emitirda uma Ordem de Servigo (OS) ou
Autorizacdo de Fornecimento (AF), conforme o Anexo VIl do Edital de Credenciamento,
vinculada ao presente Termo de Credenciamento-Contrato.

4.2. A OS/AF detalhard o objeto especifico da demanda (servicos ou bens), quantitativos, prazos
de execucdo/entrega, locais e quaisquer outras condicbes especificas para aquela demanda,
sempre respeitando as condicOes gerais estabelecidas neste Termo e no Edital de
Credenciamento.

4.3. A efetiva prestagdao dos servicos ou fornecimento dos bens somente podera ser iniciada
apds a emissdo e recebimento formal da OS/AF pela CONTRATADA.

4.4. A CONTRATADA se compromete a executar os servicos ou fornecer os bens com a maxima
qualidade, diligéncia e dentro dos prazos e condi¢des estipulados na respectiva OS/AF e neste

Termo.
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CLAUSULA QUINTA - DA ENTREGA DE NOTAS FISCAIS E PAGAMENTOS

5.1. O pagamento pelos servicos prestados ou bens fornecidos sera efetuado em
conformidade com as condi¢des, prazos e procedimentos estabelecidos neste Termo de
Credenciamento-Contrato, na Ordem de Servigo/Autoriza¢do de Fornecimento especifica e nas
normas internas do Sebrae/MT, observada a legislacdo aplicavel.

5.2. A Nota Fiscal emitida e as demais documentac¢des exigidas deverdo ser entregues de
forma eletrénica por meio do “Portal do Fornecedor” do Sebrae/MT.

@ Vocé pode acessar o “Portal do Fornecedor” por meio do link:

https://fornecedor.mt.sebrae.com.br/index.php

= 6.2. As Notas Fiscais somente poderdo ser emitidas mediante autorizagdo do
s Sebrae/MT, que ocorrerd até o dia 20 ou dia util anterior de cada més.

Até o dia 20 ou dia util
anterior de cada més

& Nos periodos de 20 a 30
| ‘ e/ou 31 de cada més, néo

. . .................................. . haverd recebimento de

Autorizagdo do Emissdo da Pagamento pelos Notas Fiscais Lel

Sebrae/MT Nota Fiscal Servigos Prestados realizagdo de
pagamentos.

5.3. No més de dezembro as datas e prazos de emissao, protocolo e pagamento poderdo ser
alterados pelo Sebrae/MT, mediante aviso prévio.
5.4. Juntamente com a nota fiscal deverao ser anexados os seguintes documentos:

4.1.1.Certidao Conjunta Relativa aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniao;
4.1.2.Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF;

4.1.3.Autorizacdo de Fornecimento assinada;

4.1.4.Ata de Registro de Precos assinada por todas as partes;

4.1.5.Aditivos assinados por todas as partes, se houver;

4.1.6.0utros documentos solicitados e/ou necessarios;

5.5. O pagamento serd realizado em até 15 (quinze) dias Uteis apds o protocolo regular da
nota fiscal no portal do CONTRATANTE, por meio de depdsito ou transferéncia para o Banco xx,
Agéncia xx, Conta Corrente xxx.
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5.6. O pagamento, seja a pessoa juridica ou a pessoa fisica, sera efetuado exclusivamente em
conta bancdria vinculada ao CNPJ ou CPF da CONTRATADA, respectivamente, sendo
expressamente vedado o depdsito em conta de terceiros.

5.7. A nota fiscal devera ser emitida pela CONTRATADA contendo os seguintes dados:

) CONTRATANTE: SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS EM
MATO GROSSO — SEBRAE/MT, CNPJ: 03.534.450/0001-52, INSC. ESTADUAL: ISENTO;

[1) Numero do contrato;
[11) Dados bancarios indicados neste contrato;
IV) Meés e ano de referéncia;

V) Descri¢ao dos servigos executados.
5.8. Caso seja constatada alguma irregularidade na nota fiscal ou nos documentos
apresentados, a CONTRATADA serd notificada para promover as correcdes necessarias conforme
os motivos apontados pelo CONTRATANTE. N3do sera considerado atraso no pagamento até o
momento da corre¢do das irregularidades.
5.9. O prazo para pagamento serd reiniciado no momento da corre¢do das irregularidades,
desde que os pontos indicados tenham sido sanados.
5.10. A auséncia de entrega de qualquer documento ou da nota fiscal pela CONTRATADA serd
considerada inadimplemento contratual e poderd ser motivo para rescisdo unilateral deste
Contrato.
5.11. Caso a CONTRATADA nao realize a emissdo e protocolo dos documentos de cobrancas
tempestivamente e isso causar 6nus adicional para as partes, a CONTRATADA sera responsavel
por esse 6nus.
5.12. O CONTRATANTE podera reter o pagamento respectivo e/ou os pagamentos seguintes
caso a CONTRATADA nao cumprir as condi¢cdes e obrigacdes previstas neste Contrato, inexistindo
corre¢ao ou juros relativos ao periodo da retencao.
5.13. Nocaso de atraso de pagamento por parte do CONTRATANTE, a CONTRATADA tera direito
a cobrar multa moratéria de 1% (um por cento) ao més ou fracao, acrescido de juros de 1% ao
més, ambos a incidir sobre o valor em atraso.
5.14. O CONTRATANTE podera realizar retencbes, descontos e recolhimentos fiscais conforme
a legislacdo aplicdvel, descontar valores referentes a penalidades ou multas aplicadas e
descontar valores de danos causados pela CONTRATADA.
5.15. O CONTRATANTE podera glosar valores da nota fiscal conforme indicado pela equipe de
fiscalizacdo deste Contrato. Se houver glosa, a nota fiscal serd devolvida para retificacdo e
emissao de novo documento fiscal, sem aplicacdo de corre¢do ou juros durante esse periodo.
5.16. Caso o objeto tenha sido recebido parcialmente, o valor constante da nota fiscal e seu
respectivo pagamento deverd ser equivalente apenas ao objeto recebido.
5.17. As despesas e 6nus com medidas judiciais, extrajudiciais, protesto e sustacdo, serdao de
responsabilidade exclusiva da CONTRATADA.
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5.18. A nota fiscal ndo poderd ser negociada com instituicdes de crédito, assim como ndo é
permitida a cessdo de direitos creditdrios.

5.19. Nao serd realizado pagamento de titulo descontado, por meio de cobranga em banco ou
aquele que foi negociado com terceiros por factoring.

5.20. Os pagamentos ndo presumem aprovacdao definitiva dos servicos executados e nao
eximem a CONTRATADA das responsabilidades e obrigacdes dispostas neste Contrato.

5.21. Nos casos fortuitos ou de forca maior que impecam a liquidacdo ou pagamento, o prazo
do CONTRATANTE sera suspenso mediante justificativa, até o encerramento da situacdo
impeditiva.

5.22. A CONTRATADA declara neste ato que ndo tera direito a qualquer outro pagamento apds
o recebimento dos valores previstos na clausula terceira deste Contrato.

CLAUSULA SEXTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

6.3. Os recursos disponiveis para o objeto deste Termo de Credenciamento-Contrato e das
OS/AFs dele decorrentes estdo previstos no Orcamento do SEBRAE/MT - Ano 2026/2027. O
Centro de Custo sera informado em cada Ordem de Servigo/Autorizagdo de Fornecimento.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. Participar da reunido de alinhamento para releitura do presente Termo, apresentag¢ao das
partes e discussdo preliminar sobre a execugdo do servico/fornecimento de bens.

7.2. Disponibilizar um representante responsavel pelas tratativas com o Sebrae/MT com
poderes de decisdo sobre a execucdo dos servicos/fornecimento de bens.

7.3. Cumprir todas as leis e normas federais, estaduais e municipais, sendo a Unica
responsavel pelas consequéncias do descumprimento.

7.4. Prestar os servicos com a melhor qualidade, desempenho, celeridade e seguranga,
sempre observando a legislacao aplicavel.

7.5. Permitir que a equipe técnica credenciada participe de reunides, capacitacdes, instrucoes
e eventos do Sebrae/MT.

7.6. Disponibilizar os equipamentos, materiais, ferramentas, insumos e mdo de obra
necessarios para a execucao do servico, arcando, inclusive, com impostos, taxas, tributos,
contribuicdes, recolhimentos, frete, deslocamento e outras despesas.

7.7. Reparar ou indenizar o Sebrae/MT e terceiros quando causar danos, sempre no prazo de
15 (quinze) dias do fato, quando comecara a contar juros de 1% ao més e correc¢do pelo INPC.

7.8. Responsabilizar-se integral e exclusivamente por danos causados pelos seus empregados
e prepostos, assim como por incidentes e acidentes relacionados a execuc¢do dos servigos.
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7.9. Informar imediatamente ao Sebrae/MT qualquer fato ou irregularidade que envolva a
execucdo da OS/AF.

7.10. Na&o utilizar o nome do Sebrae/MT, salvo quando houver autorizagdo prévia e expressa.
7.11. Substituir os funcionarios ou prepostos que o Sebrae/MT solicitar.

7.12. Informar imediatamente ao Sebrae/MT toda e qualquer alteracdo do contrato social,
contato telefonico, e-mail, endereco, representante.

7.13. Disponibilizar, sempre que solicitado, documentos e informagdes relacionados aos
servicos, a equipe técnica e aos fatos que possam ser de interesse do Sebrae/MT, incluindo
documentos fiscais, trabalhistas, juridicos, sociais, entre outros.

7.14. Manter a regularidade dos seus documentos e garantir o cumprimento das obrigacdes
legais e contratuais, com o poder publico, com seus funciondrios e com terceiros.

7.15. Para os servicos de consultoria a contratada deverd inserir todos os atendimentos
realizados no sistema informatizado (FOCO e MOSKIT CRM), dentro do prazo indicado pela
contratante, contados a partir da data de realizacdo do atendimento conforme cronograma. O
nao cumprimento desse prazo podera impactar a liberagdo dos pagamentos, ficando sujeito a
analise e aprovacdo do contratante, além das penalidades previstas neste contrato.

7.16. A contratada sera a Unica responsavel pelo uso do login e senha fornecidos para acesso
ao sistema informatizado, comprometendo-se a zelar pela confidencialidade dessas credenciais.
Qualquer acao realizada por meio dessas credenciais serd considerada de sua responsabilidade,
devendo adotar as medidas necessarias para evitar acessos indevidos. Em caso de suspeita de
comprometimento da seguranca das credenciais, a contratada devera comunicar imediatamente
ao contratante para ado¢do medidas cabiveis.

7.17. Os pagamentos devidos a contratada serdo feitos mediante comprovacdo do cadastro
correto e completo dos atendimentos de consultoria no sistema informatizado.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES E DOS DIREITOS DO SEBRAE/MT

8.1. Realizar reunido de alinhamento para releitura do presente Termo e da OS/AF,
apresentacdo das partes e discussdo preliminar sobre a execucao dos servicos.

8.2. Solicitar a execugdo dos servicos com as informacdes necessarias para tanto, conforme
previsto no processo de credenciamento.

8.3. Fornecer as informagdes imprescindiveis para execugao dos servigos.

8.4. Avaliar a qualidade dos servigos prestados, podendo rejeitar em todo ou em parte, e
solicitar que sejam refeitos sem custos adicionais.

8.5. Notificar quando constatar imperfeicbes, falhas ou irregularidades nos servicos,
determinando a ado¢do de medidas corretivas.

‘/{’: Pacto Global
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8.6. Realizar os pagamentos proporcionais aos servicos prestados, conforme as condicdes e
prazos previstos neste Termo e na OS/AF, apés o cumprimento de todas as formalidades
processuais e documentais.

8.7. Permitir que os prepostos da Contratada tenham acesso aos locais dos servigos, mediante
informacao e identificagdo prévia.

8.8. Fiscalizar a prestacdo dos servicos por meio de empregados designados.

CLAUSULA NONA — DO DESCREDENCIAMENTO E CANCELAMENTO

9.1. O credenciamento da CONTRATADA e/ou a solugdo poderdo ser cancelados, assegurado
o contraditorio e a ampla defesa, nas hipdéteses previstas no Edital de Credenciamento, neste
Termo e na legislacdo aplicavel.

9.2. A CONTRATADA podera solicitar o cancelamento de seu credenciamento e do presente
Termo, mediante solicitacdo por escrito, via e-mail oficial do SEBRAE/MT, desde que comprovada
a impossibilidade de cumprir as exigéncias (caso fortuito ou forgca maior), e aceitas as
justificativas pelo SEBRAE/MT.

CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES POR ATRASO NA ENTREGA

17.14. A CONTRATADA podera ser penalizada conforme a disposicao prevista no Edital de
Credenciamento, neste Termo e na OS/AF especifica, caso descumpra suas obrigacées.

17.15. As sangdes poderdo ser de:
I.  Adverténcia;

II.  Multa de até 20% (vinte por cento) do valor total do termo de credenciamento-
contrato;

lll.  Perdadodireito a contratacao;
IV.  Rescisdo do instrumento juridico;
V.  Suspensdo do direito de licitar ou contratar com o Sebrae/MT por até 03 (trés) anos;

VI.  Suspensdo do direito de licitar ou contratar com o Sistema Sebrae pelo periodo de 04
(quatro) a 06 (seis) anos.

17.16. O Sebrae/MT aplicara as sanc¢des, de forma cumulativa ou n3o, conforme a gravidade do
fato e o impacto causado.

17.17. Sem prejuizo das san¢Ges dispostas acima, o Sebrae/MT podera cobrar reparagdo por
eventuais danos sofridos e reter pagamentos até o limite dos danos estimados e/ou valor da multa.
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17.18. O possivel infrator serd notificado para apresentar defesa Unica no prazo de 03 (trés) dias
uteis, sendo-lhe facultado apresentar fatos e documentos, sob pena de preclusao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA FISCALIZAGAO DO TERMO

11.1. Nao obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsdvel pela execug¢do de todos
os servicos, o CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a
plenitude desta responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscaliza¢do sobre os servicos,
diretamente ou por prepostos designados.

11.2. A existéncia e atuagdo da fiscalizagdo do Sebrae/MT em nada restringem a
responsabilidade Unica, integral e exclusiva da CONTRATADA pela execugao do objeto contratual
e suas consequéncias e implicagoes.

11.3. Para a gestdo deste Termo de Credenciamento-Contrato, serd exercida por NOME,
CARGO.

11.4. Para afiscalizagdo das OS/AFs, sera exercida por NOME, CARGO.

11.5. Cabe ao SEBRAE/MT, a seu critério, exercer ampla, irrestrita e permanente fiscalizagdo de
todas as fases de execugdo do objeto contratual.

11.6. O gestor do contrato, ao verificar durante a execucdo contratual a necessidade de
redimensionamento da produtividade inicialmente pactuada, devera comunicar a autoridade
responsavel para que esta promova a adequa¢dao contratual, respeitando-se os limites de
alteracado dos valores contratuais.

11.7. Afiscalizagdo ou sua auséncia ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade praticadas pelo encarregado dos
servicos, ndo implicando em corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus colaboradores.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA PROTEGCAO DE DADOS

14.1. As partes por si, seus colaboradores e prepostos, obrigam-se a atuar no presente Contrato
em conformidade com a legislacdo vigente sobre protecdo de dados relativos a pessoa fisica e as
determinacdes de 6rgdos reguladores e fiscalizadores sobre a matéria, devendo utilizar os dados
pessoais somente para os fins ora previstos.

14.2. As Partes, por seus representantes, através da assinatura do presente instrumento,
declaram, garantem e comprometem-se, em relacdo a todos os atos de representacdo, e em
qgualquer questdo relacionada direta ou indiretamente com o desenvolvimento das atividades
necessarias ao cumprimento do objeto, que:

14.2.1. N&o violou e compromete-se a ndo violar a Lei de Protecdo de Dados (Lei
13.709/2018) e demais legislacGes andlogas de outras jurisdicdes que versem sobre o tema;
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14.2.2. Declaram de forma irrevogavel e irretratdvel, que seus

acionistas/quotistas/socios, conselheiros, administradores, diretores, empregados,
prestadores de servigos, inclusive seus subcontratados e prepostos, conhecem e cumprem
integralmente o disposto nas leis, regulamentos e disposi¢des normativas que tratam da
protecdao de dados pessoais, nacionais e estrangeiras;

14.2.3. Abster-se-a da operacdo de tratamento indevido, irregular ou ilegal, de forma
direta e/ou indireta, ativa e/ou passiva, de dados pessoais;

14.2.4. Nas atividades de tratamento de dados pessoais, as partes observardo a boa-fé e
os demais principios dispostos nas leis que versem sobre o tema;

14.2.5. As Partes somente realizardo o tratamento de dados pessoais mediante o
fornecimento de consentimento expresso pelo titular, sendo vedado o compartilhamento
dos dados pessoais com terceiros sem que haja o consentimento especifico do titular para
esse fim, ressalvadas as hipdteses de dispensa do consentimento previsto na legislacao.

14.3. As Partes comprometem-se a adotar medidas de seguranca, técnicas e administrativas
suficientes para proteger os dados pessoais de acessos ndao autorizados e de tratamento,
comunicac¢do ou qualquer forma de utilizacdo inadequada ou ilicita previsto em lei.

14.4. Os dados que eventualmente forem coletados pelo REPRESENTANTE serdo preservados e
conservados pela REPRESENTADA, especialmente para esse fim, com sua posterior eliminacao,
nos moldes previstos na Lei Geral de Prote¢dao de Dados.

14.5. A CONTRATADA declara ter pleno conhecimento da Politica de Privacidade e Tratamento
de Dados Pessoais do Sebrae disponivel por meio do link https://minio-
cpe.sebrae.com.br/documento/politica-privacidade.pdf.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS PESSOAIS

15.1. As partes declaram ciéncia de que, no ambito da presente contratacdo, ocorrerd a
transferéncia internacional de dados pessoais, conforme necessidade da execugao contratual,
nos termos da Lei n® 13.709/2018 (LGPD) e da Resolu¢do CD/ANPD n? 19/2024, nos termos da
Lei n2 13.709/2018 — Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD).

15.2. Para assegurar a conformidade com a legislacdo vigente, as partes comprometem-se a
observar os mecanismos de transferéncia internacional de dados pessoais reconhecidos pela
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD), especialmente a Cladusula Contratual Padrao
(CPC) estabelecida pela Resolucdo CD/ANPD n2 19/2024.

15.3. A cldusula contratual aplicivel serd determinada de acordo com os papéis
desempenhados pelas partes na relacdo de tratamento de dados pessoais, sendo:

I.  Controlador — Controlador (CPC C—C): quando ambas as partes definem, conjunta ou
separadamente, as finalidades e os meios do tratamento;
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II.  Controlador—Operador (CPC C—0): quando uma das partes realiza o tratamento de dados
pessoais em nome e sob as instrugdes da outra;

[ll.  Operador — Suboperador (CPC O-S): quando a parte contratada subcontrata terceiros
para realizar operagdes de tratamento em nome do operador principal.

15.4. As partes comprometem-se a:
a) Manter registros atualizados das transferéncias internacionais de dados;

b) Adotar medidas técnicas e organizacionais apropriadas a protecdo dos dados pessoais
transferidos;

c) Garantir os direitos dos titulares previstos na LGPD;

d) Cooperar com a ANPD e, quando aplicdvel, com as autoridades de protecao de dados do
pais de destino;

e) Cumprir com as cldusulas-padrdo contratuais aplicdveis de acordo com a classificacao
atribuida nesta cldusula.

15.5. Caso necessdrio, as informagbes especificas sobre as transferéncias, incluindo as
categorias dos dados, finalidades, bases legais e paises destinatarios, poderdo constar em anexo
ou termo complementar a este contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS DISPOSIGOES GERAIS

16.1. Os servigos ndo poderdo ser subcontratados.

16.2. As partes declaram que ndo havera relagao de vinculo empregaticio entre elas ou entre o
CONTRATANTE e os funcionarios da CONTRATADA.

16.3. Quando o CONTRATANTE vier a responder como ré ou reclamada, em qualquer acdo
judicial ou administrativa que possa ocorrer em consequéncia da execuc¢do deste Contrato, a
CONTRATADA fica obrigada a reembolsar integralmente o CONTRATANTE das despesas
decorrentes de eventual condenacado, custas, despesas processuais, inclusive honorarios periciais
e advocaticios, com juros e correcao monetaria.

16.4. As partes deverdao manter sigilo de todos os dados, informacdes, documentos e fatos que
tenham conhecimento em razdo deste instrumento juridico, salvo mediante autorizacdo prévia
e expressa da outra parte ou no caso de requisi¢do judicial.

16.5. A CONTRATADA se declara, por meio deste instrumento, contrdria aos atos lesivos a
administracdo publica, nacional ou estrangeira, sendo que qualquer fato ou indicio de
envolvimento em situacdes assemelhadas sera considerado grave infragcdo contratual.

16.6. A CONTRATADA isenta o CONTRATANTE de qualquer responsabilidade no caso de
acidentes ou danos causados durante ou em razdo da execucdo dos servicos, ndo havendo
responsabilidade solidaria ou subsidiaria do CONTRATANTE.
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16.7. Caso ocorram omissdes nas cldusulas pactuadas neste instrumento, elas deverdo ser
dirimidas de acordo com o Regulamento de Licitacdes e Contratos do Sistema SEBRAE e demais
legislagdes aplicdveis ao caso.

16.8. As notificagOes e pedidos de informagdes enviados para o enderec¢o de e-mail fornecido
pela empresa serao considerados recebidos na data de envio, mesmo que sejam direcionados
para outras pastas, incluindo a pasta de "spam". E responsabilidade da empresa verificar
diariamente todas as suas pastas de e-mail e responder a essas comunicacdes dentro do prazo
legal vigente. A empresa reconhece e concorda que ndo podera alegar desconhecimento ou falta
de recebimento para contestar o direito a ampla defesa e ao contraditério.

16.9. A CONTRATADA deve cumprir o Cédigo de Etica do SEBRAE, a Politica de Seguranca da
Informagdo e Comunicagdao do SEBRAE, Manual de Integridade para Terceiros e a Diretriz de
Sustentabilidade do SEBRAE/MT, disponiveis no link https://normas.mt.sebrae.com.br/, os quais

sdo parte integrantes deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

17.1. As partes elegem o Foro da Comarca de Cuiaba/MT, para dirimir quaisquer questdes
oriundas do presente contrato, desde que ndo sejam resolvidas no prazo de até 10 (dez) dias
corridos apds obrigatodria notificacdo eletronica, requisito esse que as partes estabelecem como
condi¢do da acdo judicial.

E, para a firmeza e validade do que aqui ficou convencionado, foi lavrado a presente Termo de
Credenciamento-Contrato em uma Unica via assinada digital.

Cuiabd/MT, datado e assinado eletronicamente.

CONTRATANTE
LELIA ROCHA ABADIO BRUN ANDRE LUIZ SPINELLI SCHELINI
DIRETORA-SUPERINTENDENTE DO SEBRAE/MT DIRETOR TECNICO SEBRAE/MT
CONTRATADA
[Titulo]

[Fax da Empresa]

TESTEMUNHAS
GESTOR SEBRAE/MT FISCAL SEBRAE/MT
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ANEXO VIII - MoDELO DE AUTORIZAGAO DE FORNECIMENTO

CONTRATADA: Ne:  /202x

CNPJ:

Data da OS/AF: [Data de Emissdo]

Solicitante/Responsavel pela Demanda no SEBRAE: [Nome e Cargo do Solicitante]

Objeto: Prestagdo dos servigos/fornecimento de bens referentes a solugdo [Nome da Solucdo Credenciadal,
conforme Termo de Credenciamento-Contrato n2 [Nimero do Contrato].

Centro de Custo: [Centro de Custo]

Solicitamos a Empresa a realizagdo dos seguintes servigos e/ou fornecimento de bens e quantitativos
abaixo especificados, em conformidade com o objeto do Edital de Credenciamento de Solu¢des de
Mercado SEBRAE/MT N2 0XX/2026 e o Termo de Credenciamento-Contrato mencionado acima.

1 R$ 0,00 0,00
2 RS 0,00 0,00

LOCAL E DATA PARA A REALIZAGAO DO SERVICO/FORNECIMENTO: [Detalhes do Local e Datas]
CONDICOES ESPECIFICAS DA DEMANDA (se houver):

[Ex: Metodologia, equipe especifica, entregdveis adicionais, etc.]

GESTOR SEBRAE/MT: [Nome do Gestor]
FISCAL SEBRAE/MT: [Nome do Fiscal]

LOCAL, de 202X.

JWAL o,
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SEBRAE

ANEXO IX — FORMULARIO DUE DILLIGENCE

QUESTIONARIO DE DUE DILIGENCE DE FORNECEDORES E PARCEIROS

CNPJ

Razao Social:

Endereco:

Site eletronico (se houver):

Segmento: Oindustria [0 Comércio/Servigo [ 32 Setor/Institucional
Porte LIMEI — Microempreendedor
MEI: Até R$ 80 mil DMicroempresa

Micro: Até RS 360 mil CPequena Empresa

Pequena: De RS 360 mil a RS CIMédia Empresa
4,8 milhoes

OGrande Empresa
Média: De 4,8 milhdes a RS P

300 milhoes

Grande: Acima de RS 300
milhdes

LIAté 19

[1De 20299
Empregados
[1De 100 a 499

ClAcima de 500

CPF Nome Situagao

[ISécio [ Dirigente

[ISécio [ Dirigente

[ISécio [ Dirigente

[ISécio [ Dirigente

)
Y,
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1 - Promogao da Cultura de Integridade

by

1.1 Sua empresa ou entidade adota as seguintes medidas relacionadas a Cultura de
Integridade:

(Selecione somente os itens que ja sdo praticados; pode haver mais de uma escolha.)

O Possui Programa de Integridade, compativel com o disposto na Legislacdo Anticorrupcao
Brasileira;

OPossui Cédigo de Conduta ou Cédigo de Etica

CJPossui canais de comunicagdo de denuncias de atos lesivos, amplamente divulgados a todos
os colaboradores e abertos ao publico, com previsdo de anonimato para o denunciante e
garantias contrarretaliagao.

[JRealiza treinamentos com o objetivo de disseminar a conduta ética e os procedimentos
internos de combate a fraude e corrupgao, inclusive para a alta administragao.

[IRealiza acBes de monitoramento da integridade de terceiros (Due Diligence, Auditorias).
[CIPossui regras quanto a oferta e recebimento de brindes, presentes e hospitalidades.
[CJPossui regras quanto a concessao de patrocinios e doagdes.

OJPossui regras quanto as situacdes de conflito de interesses.

[JAs liderancgas de nossa empresa ou entidade (proprietarios, diretores, gerentes) manifestam-
se contra a corrupgao e se comportam de forma coerente com essas manifestagdes.

[ONas manifestacdes da lideranca ha uma mensagem de incentivo aos empregados e/ou
parceiros para adocdo de uma conduta ética e integra nos negdcios conduzidos pela nossa
empresa ou entidade.

[JAs liderancas em nossa empresa ou entidade tomam providéncias condizentes com a postura
ética e de integridade, caso sejam detectados comportamentos de empregados e/ou parceiros
comerciais contrarios a esses principios.
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SEBRAE

2 — Monitoramento do Ambiente de Integridade

Nos ultimos 5 anos, nossa empresa (incluindo empresas do mesmo grupo) esteve envolvida
em situagbées que poderiam ser caracterizadas como violagdes de leis, regulamentos ou
padrées éticos, resultando em investigacOes, processos ou sangoes.

LISim (especificar):

Nos ultimos 5 anos, algum colaborador, membro da alta diregao, sdcio, acionista, agente ou
terceiro representando nossa empresa/entidade esteve envolvido em situagbes que
poderiam ser caracterizadas como violagdes de leis, regulamentos ou padroes éticos,
resultando em investigac¢Oes, processos, prisoes ou condenagoes.

LISim (especificar):
2.1 .
1 Nao
a empresa ou entidade possui Pessoas Politicamente Expostas (PEP)*' em seu quadro de
empregados, administradores, acionistas relevantes, contratados ou terceiros que a
representem.
LISim (especificar quais sdo as pessoas e 0s cargos)
Ndo
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SEBRAE

E—
=

Nossa empresa ou entidade possui uma pessoa designada, 6rgao ou area responsavel pela

coordenagdo das atividades de Compliance (integridade e conformidade).

LISim (especificar):

A respeito da interagao com drgaos publicos:

O Interage com frequéncia
2.2 8 g [0 Interage eventualmente/

Nao

Algum membro da alta direg¢do, sdcio ou acionista da sua empresa possui parentesco, até o
terceiro grau — por afinidade e/ou consanguinidade** — com algum colaborador do
SEBRAE/MT, integrante da Diretoria Executiva ou membro dos Conselhos do SEBRAE/MT?

[ISim (detalhar):
23

*I' PEP (Pessoa Politicamente Exposta):Agentes publicos que desempenham ou tenham
desempenhado, nos 5 (cinco anos) anteriores, no Brasil ou em paises, territérios e dependéncias
estrangeiros, cargos, empregos ou fungdes publicas relevantes, assim como seus representantes,
familiares e outras pessoas de seu relacionamento préximo. Sdo considerados familiares os
parentes, na linha direta, até o primeiro grau, o conjuge, o companheiro, a companheira, o
enteado e a enteada.

AL
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*2

TIPOS DE PARENTESCO

PARENTES POR CONSANGUINIDADE PARENTES POR AFINIDADE
EM LINHA RETA EM HEES EM LINHA RETA EM LINHA
COLATERAL COLATERAL
Ascendente: 22 grau: irmdao e | Em relagdo a seu | Em relagdo a seu
19 grau: pai e me irma conjugeh ro(a) ou conjugeh ro(a) ou
o - . companheiro(a): companheiro(a):
29 grau: avo e avo 3¢ 5“’““' tio ? tia, L
sobrinho e sobrinha. Ascendente: 22 grau: irmdos e

32 grau: bisavd e . L irm3s.
bisavé 12 grau: pai e mae

0 : avod 3
Descendente: 22 grau: avob e avo

0 ) A
12 grau: filho e 3' g,rau. bisavd e
filha bisavo
29 grau: neto e Descendente:
neta 19 grau: filho e filha
32 grau: bisneto e 292 grau: neto e neta
bisneta 32 grau: bisneto e

bisneta.
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SEBRAE

Autodeclaracao

Declaro ter respondido ao “Questionario de Due Diligence com informacdes verdadeiras, e ndo
ter omitido nenhum fato relevante relacionado.

Declaro, ainda, sob as penas da lei, que as informacdes prestadas no “Questionario de Due
Diligence de Compliance de Fornecedores e Parceiros do SEBRAE/MT foram fornecidas com o
conhecimento e a autoriza¢do do representante legal/procurador/administrador citado no ato
constitutivo de nossa empresa/entidade, e que se responsabiliza pela veracidade e integridade
delas.

Adicionalmente, declaro que a empresa ou entidade que represento:

1. Compromete-se a conduzir seus negdécios com integridade e em conformidade com: i.
Declaracdo de Principios Eticos e Cédigo de Etica do SEBRAE; ii. Politica de Monitoramento e
Prevencdo a Conflito de Interesses do SEBRAE/MT; iii. Leis, regulamentos e normas aplicaveis,
incluindo e ndo se limitando a “Lei Brasileira Anticorrup¢do” — Lei n? 12.846/13 entre outras
relacionadas;

2. Ndo comete, e busca implantar medidas para prevenir e combater, atos de fraude, corrupcao,
desvios de conduta e toda forma de violagdo dos direitos humanos, trabalho infantil ou analogo
a escravidao;

3. Se compromete em ser transparente e tempestiva, sem se valer de omissdes ou dissimulacdes
na prestacdo de informagdes solicitadas pelo SEBRAE/MT, inclusive na condugdo de diligéncias e
avaliagdo de riscos ou mecanismos de controles realizadas pelo SEBRAE/MT em seus
fornecedores;

4. N3o pratica acGes que repercutam negativamente na imagem e reputacdo do SEBRAE/MT;

5. Ndo se envolve, direta ou indiretamente, em acdes de financiamento ao terrorismo,
corrupg¢ao, lavagem de dinheiro ou trafico de substancias ilicitas, pessoas ou animais;

6. Se compromete a denunciar eventuais atos de fraude e corrupcdo que venham a ser de seu
conhecimento por meio do canal de denuncias disponibilizado pelo SEBRAE/MT e/ou as
autoridades competentes.

Nome:
Data:

Assinatura (Fisica ou digital):
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PROTOCOLO DE ASSINATURA(S)

2026 - EDITAL DE SOLUGOES DE MERCADO - VERSAO FINAL

O documento acima foi proposto para assinatura digital através da plataforma de assinaturas do SEBRAE. Para
verificar a autenticidade das assinaturas clique neste link
https://assinaturadigital.sebrae.com.br/verificadorassinaturas/#/search?codigo=A3-2C-A9-D8-99-5C-D7-E8-AA-45-
93-D1-DE-B5-4C-F6-F3-DA-0B-61 acesse o site
https://assinaturadigital.sebrae.com.br/verificadorassinaturas/#/search e digite o cédigo abaixo:

CODIGO: A3-2C-A9-D8-99-5C-D7-E8-AA-45-93-D1-DE-B5-4C-F6-F3-DA-0B-61
O(s) nome(s) indicado(s) para assinatura, bem como seu(s) status &(s&o):

Igor Fernando Portela Sales - 035.**.***-16 - 11/03/2026 10:03:54
Status: Assinado eletronicamente, mediante senha de rede, pessoal e intransferivel
IP: 207 *** *** **1

FERNANDO JOSE DE HOLANDA NEVES FILHO - 030.***.***-57 - 11/03/2026 14:27:09
Status: Assinado Digitalmente
IP: 163.***.***.**9

ANDRE LUIZ SPINELLI SCHELINI - 704.*** ***.97 - 12/03/2026 13:32:22
Status: Assinado Digitalmente
IP: 200.***.***.**2

LELIA ROCHA ABADIO BRUN -474.%** ***.68 - 13/03/2026 00:46:51
Status: Assinado Digitalmente
IP: 148.***.***.**1




